AGENCIA ESTADUAL DE S H
ReAee planciamere o arze PERNAMBUCO
EDITAL
PROCESSO N¢ 016/2017 -CPL - CONDEPE/FlDEM
PREGAO PRESENCIAL N2 009/2017 - CPL - CONDEPE/FIDEM
PREAMBULO

A Agéncia Estadual de Planejamento e Pesquisas de Pernambuco - CONDEPE/FIDEM, através do
Pregoeiro Publico PAULO JOSE DA ROCHA PEREIRA, designado pela Portarias SAD n2 1122, DOE de
13/04/2017 e atendendo a da Diretoria Executiva de Estudos, Pesquisas e Estatistica-DEPE,
formulada por meio da Cl n2 015/2017 de 07/12/2017, com anuéncia do Secretario Exexcutivo de
Compras e licitagbes do Estado, devidamente autorizado pelo Sr. Ordenador de Despesa, torna
publica a instauracdo, nesta Agencia, de licitacio na modalidade PREGAO PRESENCIAL, do tipo
Menor Preco Global sob o regime de execucdo indireta por empreitada global, regida pela Lei
Federal n? 10.520, de 17/07/2002, Lei Estadual n2 12.986, de 17/03/2006, aplicando-se
subsidiariamente, as disposi¢es contidas na Lei Federal n2 8.666, de 21/06/1993 e suas alteragdes,
demais normas regulamentares aplicaveis a espécie, a realizar-se as 10:00 hrs, do dia 08 de
Fevereiro de 2018, no auditério da entidade licitante na Rua das Ninfas n? 65 — Soledade. Recife.
PE. CEP 50.070-055.

OBSERVACAO: Na hipdtese de ndo haver expediente na data fixada, ficard a sesséo adiada para o
primeiro dia util subseqiiente, no mesmo local e hora, salvo as disposicées em contrdrio.

1 DO OBJETO

Contratacdo de Servigos para aquisicdo de licenga de solugdo de tecnologia da informacdo, bem
como, de servicos de T.. para customizacdo da solucdo tecnolégica adquirida, de modo a
implementar a Nova Base de Dados do Estado de Pernambuco (BDE-PE) e promover a integracdo
desta com outros sistemas ja existentes na Agéncia CONDEPE/FIDEM, por meio da prestacdo de
servicos técnicos especializados e de suporte, observando as descricdes apresentadas no Anexo
deste Edital.

2 DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO/ FONTE DE RECURSOS

O valor global estimado da contratacdo dos servicos é da ordem de RS 237.141,32 (duzentos e trinta
e sete mil cento e quarenta e um reais e trinta e dois centavos).

Os recursos financeiros para fazer face as despesas desta licitagcdo correrdao por conta da seguinte
dotacdo orcamentaria da Agencia Condepe/Fidem:

FONTE/CODIGO: Recursos de Convénio a Fundo Perdido — 0242.00.3671

PROGRAMA: Desenvolvimento Institucional, Regional e Municipal - CODIGO: 0185

ACAO: Elaboracdo de Estudos, Planos e Projetos para Captacdo de Investimentos
Estratégicos e Articulac3o Interinstitucional. CODIGO: 2154.

SUBAGCAO: Controle Urbano e Ambiental do Territério Estratégico de SUAPE - CODIGO: A.587
PROGRAMA DE TRABALHO: 04.121.0185.2154.A587

PTRES (Programa de Trabalho Resumido) - CODIGO: 2154.A587

ELEMENTO DE DESPESA: Outros Servicos — Pessoa Juridica - CODIG0:4.4.90.39
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3 DAS CONDICOES GERAIS DE PARTICIPACAO

Somente poderd participar desta Licitacdo a empresa que atender o disposto nos titulos DA
PROPOSTA DE PRECOS e DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO, itens nimeros 6 e 7 e apresentar a
declaracdo de Pleno Atendimento aos Requisitos de Habilitacdo (Anexo V).

Ficardo impedidas de participar:

a) Empresas cujos dirigentes, sdcios ou gerentes tenham qualquer vinculo empregaticio com
a CONTRATANTE, respeitando o disposto no inciso Ill, do artigo 99, da Lei Federal n2
8.666, de 21.06.93; e

b) Empresas que tenham sido declaradas inidoneas pela Administracdo Publica ou que
estejam temporariamente impedidas de licitar ou contratar com a Administracao.

4 DO CREDENCIAMENTO

Instaurada a sessdo, os licitantes, por intermédio de seus representantes, apresentardo declaracdo
dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de habilitacdo, podendo assinar a declaragdo
em modelo fornecido pelo Pregoeiro (Anexo V).

Para o credenciamento deverdo ser apresentados os seguintes documentos:

a) O contrato, estatuto social ou o ato constitutivo, no qual estejam expressos poderes
para exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura,
devidamente registrado perante o érgdo competente; e

b) Tratando-se de procurador, além dos documentos exigidos no item a, com indicagdo
dos poderes do mandante para outorga, o instrumento de procuragdo publica ou
particular com firma reconhecida, com poderes especificos para formular lances,
negociar preco, interpor recursos, desistir de sua interposicdo e praticar todos os
demais atos pertinentes ao certame;

Para efeito de aplicacdo da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e do Decreto
38.498 de 06 de agosto de 2012, os licitantes enquadrados como microempresa ou empresa de
pequeno porte devem apresentar declaracao, sob as penas da lei, de que cumprem os requisitos
legais para a qualificacio como microempresa ou empresa de pequeno porte, estando aptas a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a 49 da referida Lei Complementar
Federal n2 123, de 14 de dezembro de 2006, conforme modelo anexo a este edital. (Anexo 1)

As credenciais, as declaragdes e o documento de que tratam os subitens acima, devem ser
apresentados em separado fora dos envelopes n°s 01 e 02 e serdo anexadas ao processo, ou seja,
todos os documentos relativos ao credenciamento de representantes devem estar fora dos envelopes
de proposta de Precos e Documentac¢do de Habilitagdo.

O representante da licitante devera identificar-se, exibindo documento oficial de identificacdo que
contenha foto.

As licitantes que ndo se fizerem representar ou cujos representantes ndo portarem documentos que
os credenciem e os identifiquem ndo poderdo rubricar documentos ou praticar outros atos pertinentes a
esta licitacao.
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As empresas que participarem da presente licitacdo serd permitido apenas 01 (um) representante
legal que sera o Unico admitido a intervir em seu nome.

5 DA FORMA DE APRESENTACAO DA DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS
DE HABILITACAO, DA PROPOSTA DE PRECOS E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO.

A declaragdo de Pleno Atendimento aos Requisitos de Habilitacdo, de acordo com o modelo
estabelecido no anexo V deste edital, deverd ser apresentada fora dos envelopes 01 e 02, mencionados
a adiante;

No local, data e hordrio fixados no preambulo deste Edital, cada licitante deverd apresentar a
Comissdo Permanente de Licitacdo, a proposta de precos e os documentos para habilitacdo,
separadamente, em 02 (dois) envelopes fechados e indevassaveis, contendo em sua parte externa, além
do nome da proponente, os seguintes dizeres:

a) Envelope n2 01 — Proposta de Preco
PROCESSO N2 016/2017 - CPL - CONDEPE/FIDEM
PREGAO PRESENCIAL N2 009/2017 - CPL - CONDEPE/FIDEM

b) Envelope n2 02 — Documentos de Habilitacao

PROCESSO N2 016/2017 - CPL - CONDEPE/FIDEM
PREGAO PRESENCIAL N2 009/2017 - CPL - CONDEPE/FIDEM

6 DA PROPOSTA DE PRECOS

A proposta de precgos, com base nas especificagdes contidas no Termo de Referéncia, Anexo lll deste
Edital, deverd observar as seguintes exigéncias:

a) A proposta devera ser impressa em papel timbrado da empresa, contendo a identificagdo
da licitante (nome/CNPJ e endereco) e redigida em lingua portuguesa, salvo quanto as
expressoes técnicas de uso corrente, com suas paginas numeradas seqliencialmente, sem
rasuras, emendas, borres ou entrelinhas, suas folhas deverdo estar rubricadas e
numeradas e ser datadas e assinadas pelo representante da licitante.

b) Mencionar o nimero do processo licitatério e do Edital, contendo a razdo social da
licitante, bem como seu endereco e o respectivo cédigo de enderecamento postal.

c) Conter precos unitarios e globais, em moeda nacional, em algarismos e por extenso, sem
ressalvas, entrelinhas, emendas, rasuras ou borroes.

d) Existindo divergéncias no preco global em algarismos e por extenso, prevalecera este
ultimo.
e) Deverdo estar incluidos nos precos globais todos os custos da mao-de-obra, encargos

sociais, trabalhistas e previdencidrios, uniformes, tributos, taxas, contribuicbes e
quaisquer outros encargos que incidam sobre a prestacao do servico a ser executado.

f) Quanto aos tributos e contribuicdes incidentes sobre os servicos, cada licitante é
responsavel pela fixacdo das correspondentes aliquotas, de acordo com o regime
tributario de cada licitante.

SEDE: Rua das Ninfas, 65 - Boa Vista - Recife-PE CEP: 50.070-055 Pabx: (81) 3182.4400 Fax: (81) 3182.4406

Anexo: Rua Barao de Sao Borja - 526 — Boa Vista — Recife - PE — Brasil CEP: 50.070-310 Pabx: (81) 3182.4500 Tel/Fax: (81) 3182.4502
Site: www.condepefidem.pe.gov.br

E-mail: agencia@condepefidem.pe.gov.br




CONDEPE]!
FIDEM

AGENCIA ESTADUAL DE i
PLANEJAMENTO € i PERN MBUCU
PESQUISAS DE PERNAMBUCO Planejamento e Gestao

GOVERMNO DO ESTADO

O prazo de validade da proposta é de 60 (sessenta) dias, contados da sua apresentagdo,
independente de declaracdo do licitante.

7 DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

Os documentos necessarios a habilitacdo deverao ser apresentados em original, por qualquer processo de
cOpia autenticada por Cartério de Notas ou cdpia acompanhada do original para autenticacdo pela
Pregoeira ou por membro da equipe de apoio da Administracdo, ou publicacdo em érgdo da imprensa
oficial.

No caso de autenticagdo pelo Pregoeiro ou por membro da equipe de apoio, esta devera ser realizada até
24 (vinte e quatro) horas antes da data de abertura do certame.

Todas as folhas dos documentos constantes dos envelopes de proposta de preco e habilitacdo deverao
ser rubricadas e numeradas seqiiencialmente da primeira a ultima folha, na ordem solicitada, de modo a
refletir o seu nimero exato.

A documentacio relativa a habilitacdo juridica consiste em:

a) Registro comercial, ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado no o6rgdo competente, acompanhado de documentos de eleicdo dos
administradores; e

b) Declaracao de comprovacao do cumprimento do disposto no inciso V do artigo 27, da Lei
n2 8.666/93, acordo com modelo estabelecido no Anexo VI do Edital;

A documentacio relativa a regularidade fiscal consiste em:

a) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, através de Certiddo Negativa de
Débitos relativos a Tributos Federais, Divida Ativa da Unido e contribui¢des sociais
expedida pela procuradoria Geral da Fazenda Nacional e Receita Federal do Brasil;

b) Prova de regularidade de recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servico —
FGTS, comprovada através de apresentagao de certificado fornecido pela Caixa Econdmica
Federal;

) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, comprovada mediante o

fornecimento de Certiddao de Regularidade Fiscal - CRF emitida pela Secretaria da Fazenda
do domicilio ou sede da licitante. Considerando — se a licitante com filial no Estado de
Pernambuco, devera apresentar, também, a CRF de Pernambuco;

d) Prova de regularidade com a Justiga do Trabalho, comprovada pelo fornecimento da
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT em atendimento a Lei Federal n2
12.440/11;

e) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, comprovada mediante o

fornecimento de Certiddo de Regularidade Fiscal Municipal emitida pela Prefeitura
Municipal do domicilio ou sede da licitante;

f) Prova de inscricdo no cadastro estadual ou municipal, se houver, relativa ao domicilio ou
sede da licitante, pertinente ao ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
e

g) A licitante poderd deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que ja constem do
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CADFOR de Pernambuco, apresentando substitutivamente o Certificado de Registro de
Fornecedores valido, assegurado as demais licitantes o direito de acesso aos dados nele
constantes.

Os documentos relativos a habilitagao juridica deverdo estar inseridos no envelope n2 2 —= DOCUMENTOS
DE HABILITACAO.

A documentacao relativa a qualificacdo técnica consiste em:

1.

da qualificacdo do prestador do servigo

1.1.Requisitos Técnicos

1.1.1.Comprovagio de experiéncia por meio de “Atestado (s) “ e/ou “Certiddes (s) “ fornecido (s)
por pessoa (s) juridica (s) de direito publico ou privado, que comprove ter executado
satisfatoriamente os servicos de implanta¢do e manutengao na solugdo de TIC referenciada
neste Termo de Referéncia.

1.1.2.Somente serdo aceitos atestados ou certiddes referentes as solu¢cbes com implantacdo
concluida, em funcionamento que, por Declara¢do do ente contratante, tenha atendido
satisfatoriamente os requisitos especificados na contratacdo, e que o projeto foi implantado
em niveis adequados de qualidade e de tempo de implantacdo (conforme previsto no
instrumento da contratacdo).

1.1.3.Serdo considerados para fins de comprovacdo dos itens 1.1.1 e 1.1.2, comprovacao de
venda de licenciamento de software e servicos compativeis com o descrito no Termo de
Referéncia:

1.1.3.1. Integracdo, replicagdo e analise de dados;

1.1.3.2. Prestacdo de servicos de suporte especializado em ambiente de integracao,
replicacdo e analise de dados.

by

Os documentos relativos a qualificagdo técnica deverdao estar inseridos no envelope n? 2 -
DOCUMENTOS DE HABILITAGAO e de acordo com o Anexo Il deste Edital.

A documentacao relativa a qualificacdo economico-financeira consiste em:

a) Certiddo negativa de faléncia ou RECUPERACAO JUDICIAL expedida dentro de um prazo
maximo de 90 (noventa) dias anteriores a data marcada para a abertura do certame, ou
dentro do prazo de validade constante no documento;

b) Comprovacdo de Patriménio Liquido correspondente a no minimo 10% (dez por cento) do
valor estimado da contratacao; e

c) Balanco Patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social 2016, exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdao financeira da empresa,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados
por indices oficiais, quando encerrado hda mais de trés meses da data fixada para
recebimento dos envelopes.
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1 - Os balancos e demonstracbes devem conter os registros no o6rgao
competente e estar devidamente assinados pelo administrador da
empresa e pelo profissional habilitado junto ao Conselho Regional de
Contabilidade — CRC, e vir acompanhados dos termos de abertura e de
encerramento.

2 - A boa situagdo da empresa serd comprovada através dos Indices de
Liquidez Geral (LG) e Liquidez Corrente (LC), maiores ou iguais a 1,0 (um)
extraidos do Balango Patrimonial, que poderdo vir calculados pela
licitante, mediante aplicacdo das seguintes formulas:

AC + ARLP
Liquidez Geral = -------------mm=- 2 (maiorouigual) 1,0
PC + PELP
AC
Liquidez Corrente = -------- 2 (maior ou igual) 1,0
PC

Onde:
AC = Ativo Circulante; ARLP = Ativo Realizavel a Longo Prazo;
PC = Passivo Circulante; PELP = Passivo Exigivel a Longo Prazo;

Nao sera aceito qualquer protocolo de entrega ou de solicitacdo de documentos em substituicdo aos
documentos relacionados neste Edital.

Serd inabilitada a licitante que deixar de apresentar quaisquer documentos exigidos ou apresenta-los
em desacordo com as exigéncias deste edital.

Os documentos relativos a qualificagao econdmico-financeira deverdo estar inseridos no envelope n2
2 - DOCUMENTOS DE HABILITAGAO.

8. DO PROCEDIMENTO, DA DESCLASSIFICACAO E DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS.

8.1 No dia, hordrio e local, indicados no preambulo, serd realizada a sessdo de
processamento do Pregdo, iniciando-se com o credenciamento das interessadas em
participar do certame.

8.2 Apds o Pregoeiro declarar encerrado o prazo para recebimento da documentacdo e da
proposta, nenhum outro documento serd recebido, nem serdo permitidos quaisquer
adendos ou altera¢des na documentacdo e na proposta.

8.3 Abertos os envelopes de propostas, proceder-se-a a verificacdo da conformidade das
propostas com os requisitos estabelecidos no instrumento convocatdrio, classificando as
propostas que atendem aos requisitos do edital, e desclassificando as desconformes e
incompativeis, observadas as disposi¢cdes dos arts. 44 e 48 da Lei Federal n? 8.666/93.

8.4 No curso da sessdo, o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até
10% (dez por cento) superiores aquela poderdo fazer novos lances verbais e sucessivos,
até a proclamacdo do vencedor.

8.5 Nao havendo pelo menos 3 (trés) ofertas nas condi¢des definidas no inciso anterior,
poderdo os autores das melhores propostas, até o maximo de 03 (trés), oferecer novos
lances verbais e sucessivos, quaisquer que sejam os precos oferecidos.
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8.6 Os lances devem ser formulados em valores distintos e decrescentes, a partir da
proposta de maior prego.

8.7 O Pregoeiro convidara individualmente os autores das propostas selecionadas a formular
lances de forma seqencial, a partir do autor da proposta de maior preco e os demais em
ordem decrescente de valor, decidindo-se por meio de sorteio no caso de empate de
pregos.

8.8 A Licitante sorteada em primeiro lugar poderd escolher a posicdo na ordenagdo de
lances, em relacdo aos demais empatados, e assim sucessivamente até a definicdo
completa da ordem de lances.

8.9 Examinada a proposta classificada em primeiro lugar, quanto ao objeto e valor, cabera ao
Pregoeiro decidir motivadamente a respeito da sua aceitabilidade.

8.10 Encerrada a etapa competitiva e ordenada as ofertas, o Pregoeiro procedera a abertura
do envelope contendo os documentos de habilitacdo da licitante que apresentou a
melhor proposta, para verificacdo do atendimento das condicdes fixadas no edital.

8.11.1 A etapa de lances serd considerada encerrada quando todos os participantes
declinarem da formulagdo de lances.

8.11 Verificado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, a licitante sera declarada
vencedora.

8.12 Se a oferta ndo for aceitavel ou se a licitante desatender as exigéncias habilitatorias, o
Pregoeiro examinara as ofertas subseqlientes e a qualificagdo das licitantes, na ordem de
classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao edital, sendo
a respectiva licitante declarada vencedora.

8.13 Nas situagdes previstas nos itens 8.13 e 8.16, o Pregoeiro podera negociar diretamente
com a licitante para que seja obtido melhor preco.

8.14 Se todas as propostas forem desclassificadas, o Pregoeiro podera fixar o prazo de 08
(oito) dias Uteis para apresentacdo de outras propostas escoimadas das causas em
decorréncia das quais foram desclassificadas.

8.15 A Licitante vencedora do certame deverd apresentar nova planilha de composi¢do dos
precos unitdrios, compativel com a proposta por ela formulada, no prazo de 03(trés) dias,
contados a partir da decisdo que a declarou vencedora.

8.16 A abertura dos envelopes de documentacdo e proposta serd realizada em sessdo
publica, da qual se lavrard ata circunstanciada assinada pelas licitantes presentes e pelo
Pregoeiro e sua equipe de apoio.

8.17 A indicacdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais
informacdes relativas a sessdo publica do pregdo constardo em ata, sem prejuizo das
demais formas de publicidade.

8.18 O critério de julgamento sera o de Menor Prego Global, admitindo-se como critério de
aceitabilidade os precos compativeis com os precos dos insumos praticados no mercado,
coerentes com a execucdao do objeto ora licitado, acrescidos dos respectivos encargos
sociais, para a composicdo do pre¢o unitario e compativeis com Planilha constante no
item 9 do Termo de Referéncia.

9 DA DILIGENCIA

9.1 O Pregoeiro podera, a qualquer momento, solicitar aos licitantes a composi¢do de precos
unitdrios de servicos ef/ou de materiais/equipamentos, bem como os demais
esclarecimentos que julgar necessarios.
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9.2 Em qualquer fase do procedimento licitatério, é facultado o Pregoeiro ou autoridade
superior promover diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrucdo do
processo, vedada a inclusdo posterior de documentos ou informag¢des que deveriam
constar originalmente da proposta.

10 DO RECURSO DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

10.1 Apds a comunicagao da decisdo do Pregoeiro, qualquer licitante podera manifestar
imediata e motivadamente a inten¢do de recorrer, quando lhe serd concedido o prazo de
3 (trés) dias para apresentacdo das razoes do recurso, ficando as demais licitantes desde
logo intimadas para apresentar contra-razdes em igual nimero de dias, que comegarao a
correr do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
autos.

10.2 A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara a decadéncia do
direito de recurso, a adjudicacdo do objeto do certame pelo Pregoeiro a licitante

10.3  Interposto o recurso, o Pregoeiro podera reconsiderar a sua decisdo ou encaminha-la,
devidamente instruida, a autoridade competente.

10.4 O recurso tera efeito suspensivo e o seu acolhimento importara a invalidagdo apenas
dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.5 Decididos os recursos, a autoridade competente fard a adjudicacdo do objeto da
licitacdo a licitante vencedora.

10.6  Verificada a regularidade dos procedimentos, o Pregoeiro encaminhard o processo a
autoridade competente para a homologacao.

10.7 Homologada a licitagdo pela autoridade competente, a adjudicataria serd convocada
para assinar o contrato no prazo definido neste edital, item 11.1.1.

11 DO CONTRATO
11.1 DA FORMALIZACAO

Observado o disposto no Art. 62 da Lei 8.666/93, caso a licitante vencedora opte
pela formalizagdo de contrato serdo observadas as seguintes condicGes:

11.1.1 A empresa vencedora do certame tera o prazo de 10 (dez) dias, contados
a partir da convocacao, para assinar o Contrato.

11.1.2 A recusa injustificada da empresa vencedora em assinar o contrato,
aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo
estabelecido acarretara a aplicacdo das penalidades estabelecidas pela
Administracdo Publica.

11.1.3 No ato da contratacdo, se for o caso, a empresa vencedora devera
apresentar documento de procuracdao devidamente reconhecido em
cartério, que habilite o seu representante a assinar o contrato em nome
da empresa.

11.1.4 Quando a empresa vencedora ndo apresentar situacao regular, no ato da
assinatura do contrato, serd verificada a aceitabilidade da proposta e a
habilitacdo de outra licitante, observada a ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, até a apura¢do de uma proposta que atenda ao Edital,
sendo a respectiva licitante declarada vencedora, a ela adjudicado o
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objeto do certame e convocada para celebrar o contrato.

A contratagdo sera precedida da inscrigdo da licitante no CADFOR e da
emissdo de nota de empenho, sendo convocada a adjudicataria para
assinatura do termo de contrato.

DA VIGENCIA CONTRATUAL

11.21

O contrato terd sua vigéncia de 12 (doze) meses, a partir da data de sua
assinatura , podendo ser prorrogado por interesse das partes, nos termos
do § 12 art. 57 da Lei 8.666/93.

DA RESCISAO CONTRATUAL

1131

11.3.2

11.3.3

11.3.4

A inexecucao total ou parcial do objeto desta licitacdo ensejara a rescisdo
do contrato, conforme disposto nos artigos 77 a 80, da Lei Federal n?
8.666/93.

Os casos de rescisdao contratual deverdo ser formalmente motivados nos
autos do processo, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa.

A rescisdo do contrato podera ser determinada por ato unilateral e
escrito da Administracdo, nos casos enumerados nos incisos | a Xll e XVII
do artigo 78, da Lei Federal n2 8.666/93, ou nas hipdoteses do artigo 79 do
mesmo diploma legal, quando cabivel.

A rescisdo administrativa ou amigdvel deverd ser precedida de
autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente.

DO PAGAMENTO

1141

11.4.2

1143

11.4.4

O empenhamento somente sera efetuado, e conseqlientemente paga a
despesa, na forma prevista neste instrumento convocatério, e se a
licitante vencedora estiver cadastrada e atualizada no CADASTRO DE
FORNECEDORES DO ESTADO DE PERNAMBUCO — CADFOR,;

A CONTRATADA ¢é responsavel pelo pagamento dos encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo
do contrato;

O pagamento sera efetuado em parcelas, conforme item 8-DO PRAZO E
FORMA DE PAGAMENTO do Anexo lll deste Edital.

DA ALTERAGCAO DO CONTRATO

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes
contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios aos
servicos em até 25% do valor inicial atualizado do contato, em
conformidade com o Art. 65 § 12 da Lei Federal 8.666/93 e suas
alteracgdes.
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11.5.1 Os precos dos servicos serdao fixos e ndao sofrerdo qualquer reajuste,
exceto no caso de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
inicial, nos casos admitidos em lei, sempre mediante Termo Aditivo e
minuciosa fundamenta¢do que deverdo ser submetidos a apreciacao da
Secretaria de Administra¢do do Estado de Pernambuco.

12 DAS CONDIGCOES DE EXECUCAO/ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO

12.1 Os servigos serdo executados de acordo com o Termo de Referéncia (Anexo Ill), em
observancias as disposi¢des contratuais, conforme minuta disponivel neste Processo
Licitatorio.

12.2 Executado o contrato, o seu objeto serd recebido provisoriamente pelo responsdvel
pelo seu acompanhamento e fiscalizacdo e, definitivamente, por servidor ou comissao
designada pela autoridade competente apds a comprovacdo de que os servigos foram
executados de acordo com o edital e anexos.

12.3 O recebimento provisdrio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil da empresa
pela correta prestacdo dos servicos, nem ético-profissional pela perfeita execugdo do

contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

13 DAS PENALIDADES

Ocorrendo inadimplemento na prestagdo dos servicos, a Agéncia CONDEPE-FIDEM ficard sujeita as
penalidades abaixo elencadas, garantida a prévia defesa em regular processo administrativo:

Pela inexecugdo total ou parcial, ou atraso injustificado do objeto desta Licitagdo, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal, ressalvados os casos devidamente justificados e comprovados, a critério
da Administracdo, e ainda garantida a prévia e ampla defesa, serdo aplicadas as seguintes cominagdes,
cumulativamente ou ndo:

| - Adverténcia:
Il — Multa, nos seguintes termos:

a) pelo atraso no fornecimento, em relagdo ao prazo estipulado: 1% (um por cento) do valor global, por
dia decorrido, até o limite de 10% do valor dos bens ndo entregues;

b) pela recusa em realizar o fornecimento, caracterizada em dez dias apds o vencimento do prazo
estipulado:10% (dez por cento) do valor do (s) bem (s);

c) pela demora em substituir o bem rejeitado ou corrigir falhas do produto fornecido, a contar do
segundo dia da data da notificagdo da rejeicdo, 2% (dois por cento) do valor do bem, por dia decorrido,
até o limite de 10% do valor dos bens n3o substituidos/corrigidos;

d) pela recusa da Agéncia CONDEPE-FIDEM em corrigir as falhas no fornecimento, entendendo-se como
recusa o fornecimento nao efetivado nos cinco dias que se seguirem a data da rejei¢cdo: 10% (dez por
cento) do valor do fornecimento rejeitado;

e) pelo ndo cumprimento de qualquer condicdo fixada na Lei 8.666/93, com alteragbes, ou no
instrumento convocatdrio e ndo abrangida nos incisos anteriores: 1% (um por cento) do valor contratado,
para cada evento.

Il — suspensdo tempordria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a Agéncia
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CONDEPE-FIDEM, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

IV — declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a
Agéncia CONDEPE-FIDEM, pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangao aplicada com
base no item anterior.

Pelos motivos que se seguem, principalmente, a CONTRATADA estara sujeita as penalidades tratadas nos
incisos Il e IV do item anterior:

| — descumprimento do prazo de fornecimento;

Il — recusa em atender alguma solicitagao para corre¢do no fornecimento, caracterizada se o atendimento
a solicitacdo ndo ocorrer no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado da data da rejeicdo, devidamente
notificada;

Il — ndo execugao do fornecimento de acordo com as especificagcdes e prazos estipulados no Edital.

Além das penalidades citadas, a CONTRATADA ficara sujeita, ainda, no que couber, as demais penalidades
referidas no Capitulo IV da Lei Federal n? 8.666/93 e posteriores alteracdes, inclusive durante todo o
prazo de validade dos produtos fornecidos.

As multas estabelecidas podem ser aplicadas isolada ou cumulativamente, ficando o seu total limitado a
10% (dez por cento) do valor contratado, sem prejuizo de perdas e danos cabiveis.

A inexecucdo total ou parcial do objeto da licitacdo ensejard a rescisdo do contrato, conforme disposto
nos artigos 77 a 80 da Lei Federal n2 8.666/93;

Pardgrafo Primeiro - Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa;

Pardgrafo Segundo - A rescisdo da contratacdo podera ser determinado por ato unilateral e escrito da
Agéncia CONDEPE-FIDEM, nos casos enumerados nos incisos | a XIl e XVIl do Art. 78, da Lei n2 8.666/93,
ou nas hipéteses do Art. 79 do mesmo diploma legal, quando cabivel; E

Pardgrafo Terceiro - A rescisdao administrativa ou amigavel deverd sera precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

14 AS DISPOSICOES GERAIS

14.1 A presente licitacdo ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo o
Governo do Estado revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico,
derivadas de fato superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou
por provocacdao mediante ato escrito e fundamentado devidamente publicado na
imprensa local, para conhecimento dos participantes da licitagao.

14.2 A proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacGes prestadas
e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informac¢des nele contidas implicara a
imediata desclassificacdo da proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido a
vencedora, a rescisdo do contrato, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

14.3 A participa¢do do proponente nesta licitagdo implica a aceitagdo de todos os termos
deste Edital.
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14.4 As duvidas quanto a interpretacdo dos termos deste Edital e seus anexos, bem como
quaisquer incorrecGes ou discrepancia neles encontradas deverdo ser encaminhadas a
Pregoeira, por escrito, em até 02(dois) dias antes da data de entrega da documentacao de
habilitacdo e das propostas, no endereco abaixo:

A ATENGAO DE: PAULO JOSE DA ROCHA PEREIRA (PREGOEIRO)

e-mail: paulojr.pereira@condepefidem.pe.gov.br

ENDERECO: Rua das Ninfas n2 65-Soledade. Recife-PE. Cep 50.070-055
FONE-FAX: 81 — 31824460

145 Em caso de impugnacdo, o interessado deverda apresentar documento escrito
diretamente ao Pregoeiro, no endereco acima, no horario de expediente da reparticao,
devendo ser observados os prazos e condi¢es dos paragrafos 12 e 22 do artigo 41 da Lei
n2 8.666/93.

14.6 Ndo serdo admitidas a subcontratacdo, cessdo ou transferéncia, total ou parcial, do
objeto do contrato, a associacdo do contratado (a) com outrem, bem como fusdo, a cisdo
ou a incorporagao, que impliguem em substituicdo do contratado (a) por outra pessoa.

14.7 Os envelopes “DOCUMENTACAO” das demais licitantes, retidos na sessdo publica,
estardo a disposicao dos interessados a partir da homologag¢do do certame, pelo prazo de
30 (trinta) dias. Os envelopes nao retirados apds esse periodo serdo destruidos.

14.8 Os casos omissos neste Edital serdo decididos com base na Lei 8.666/93, 10.520/2002
e demais normas que regem a matéria.

14.9 Como critério de aceitabilidade de precos de cada proposta, conforme facultado pelo
inc. X do art. 40 da Lei n2 8.666/93, na sua redacdo atualizada, fica fixado o seguinte preco
maximo global de RS 237.141,32 (duzentos e trinta e sete mil cento e quarenta e um reais e
trinta e dois centavos), conforme planilha apresentada no Termo de Referéncia,
considerando-se desclassificada a proposta cujo preco ultrapasse o limite aqui estabelecido,
considerando-se ainda os pregos unitarios.

14.90 edital completo sera disponibilizado para consulta e cépia na internet no endereco:
WWW.CONDEPEFIDEM.PE.GOV.BR, no LINK LICITAGOES EDITAIS CPL — PREGAO
PRESENCIAL 009/2017 , ainda poderad ser consultado e/ou retirado na COMISSAO
PERMANENTE DE LICITAGAO, os quais prestardo todos os esclarecimentos solicitados
pelos interessados neste Pregdo, estando disponivel para atendimento nos dias Uteis,
das 8:00 as 13:00 horas, no endereco Rua das Ninfas 65, Bairro da Boa Vista, Recife/PE,
nesta cidade ou pelo fone - fax (81) 3182.4460.

14.10 Integram o presente Edital:

a) ANEXO | - MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA
ou EMPRESA DE PEQUENO PORTE.

b) ANEXO Il — MINUTA DE CONTRATO.

c) ANEXO IIl — TERMOS DE REFERENCIA.
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d) ANEXO IV — MODELO DE CREDENCIAL.
e) ANEXO V — MODELO DE DECLARAGCAO QUE CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INC.V
DO ART.27 DE LEI N2 8.666/93.
f) ANEXO VI — MODELO DE DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE
HABILITACAO. 3
15 DO FORO
15.1 Fica eleito o foro do Recife - PE para dirimir qualquer duvida oriunda da execugdo
deste instrumento, com renuncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado

que seja.

Recife, 22 de janeiro de 2017

PAULO JOSE DA ROCHA PEREIRA
Pregoeiro
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PROCESSO N2 016/2017 - CPL. CONDEPE/FIDEM
PREGAO PRESENCIAL N2 009/2017 - CPL. CONDEPE/FIDEM

ANEXO |

MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO
PORTE

A
Agencia Estadual de Planejamento e Pesquisas de Pernambuco — CONDEPE/FIDEM
Comissdao Permanente de Licitagao

PREGOEIRO: PAULO JOSE DA ROCHA PEREIRA
Ref: PROCESSO N2016/2017 - CPL. CONDEPE/FIDEM
PREGAO PRESENCIAL N2 009/2017 - CPL. CONDEPE/FIDEM

(NOME DA EMPRESA) CNPJ n° ,
(ENDERECO COMPLETO) , declara, sob as penas da lei, sob as
penas da lei, para fins do disposto no art. 32 da Lei Complementar n2 123 de 14 de dezembro de 2006,
que:

a) se enquadra como MICROEMPRESA(ME)/EMPRESA DE PEQUENO PORTE(EPP),

b) a receita bruta anual da empresa ndo ultrapassa o disposto incisos | (ME) e Il (EPP) do art. 32 da Lei
Complementar n2 123 de 14 de dezembro de 2006;

¢) ndo tem nenhum dos impedimentos do § 42 do art. 32, da mesma lei, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores.

Local e Data

Assinatura, nome e numero de identidade do declarante
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PROCESSO N2 016/2017-CPL
PREGAO PRESENCIAL N2 009/2017 - CPL
ANEXO II- MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N2 /2017, DE PRESTACAO DE
SERVICOS, QUE ENTRE SI CELEBRAM A
AGENCIA ESTADUAL DE PLANEJAMENTO E
PESQUISAS DE PERNAMBUCO -
CONDEPE/FIDEM E A EMPRESA
D.0,0.0.0.0.0.0.0,0.0,0.0.0.0.0.0.0,6.0¢.0.00.006066600
XXXXXXXXXX, NA FORMA ABAIXO ADUZIDA.

Pelo presente instrumento particular e na melhor forma de direito, a AGENCIA ESTADUAL DE
PLANEJAMENTO E PESQUISAS DE PERNAMBUCO — CONDEPE/FIDEM, pessoa juridica de direito publico
interno, criada pela Lei Complementar n2 049, de 31/01/03, regulamentada pelo Decreto n? 38.106, de
25/04/2012, entidade autarquica integrante da Administracdo Indireta do Estado, vinculada a Secretaria
de Planejamento e Gestdo — SEPLAG, inscrita no CNPJ/MF sob o n? 05.744.181/0001-84, com sede a Rua
das Ninfas, n2 65, Bairro da Soledade, Recife/PE, doravante designada CONTRATANTE, representada por
seu Diretor Presidente BRUNO DE MORAES LISBOA, brasileiro, casado, servidor publico municipal,
inscrito no RG/SDS-PE, sob o n2 1.981.676 e no CPF/MF sob o n? 520.620.904-04, nomeado pelo Ato
Governamental n2 3306, de 12/07/2017, publicado no DOE em 13/07/2017, residente e domiciliado em
Recife-PE, assistido pelo Diretor Executivo de Estudos, Pesquisas e Estatistica - DEPE, MAURILIO SOARES
DE LIMA, brasileiro, casado, economista, inscrito no RG/SDS-PE sob o n2 826.424 e no CPF/MF sob o n2
080.501.044-00, nomeado pelo Ato Governamental n2 3425, publicado no DOE em 07/11/2009, residente
e domiciliado em Recife-PE, e a XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ/MF sob o n2
XX XXX XXX/ XXXX-XX, com sede na XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, n2 XXXX, bairro de XXXXXXXXX, CEP XX.XXX-
XXX, municipio de XXXXXXXXX, estado de XXXXXXXXXX, doravante designada CONTRATADA, neste ato
representada pelo SOCIO  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, XXXXXXXXXXXXXX, XXXXXXXXXXXXXX,  XXXXXXXXXXXXX,
XXXXXXXXXXX, inscrito (a) no CPF/MF sob o n2 XXX.XXX.XXX-XX e no RG/XXX-XX sob o n2 XXXXXXXXX,
residente e domiciliado em XXXXXXXX, tém entre si justo e acordado as estipulagdes constantes das
clausulas seguintes, que mutuamente estabelecem e outorgam, em conformidade do Processo Licitatério
n? 016/2017-CPL, formalizado sob a modalidade Pregdo Presencial n2 009/2017-CPL, realizado nos
termos das Lei n? 10.520/02 e subsidiariamente na Lei n2 8.666/93 e outras aplicaveis a matéria, bem
como das normas estatuidas no Termo de Referéncia, Anexo Ill, constante do referido processo licitatério,
que é parte integrante deste instrumento independentemente de transcricao.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Constitui objeto deste instrumento, a contrata¢do de Servigcos Técnicos Profissionais Especializados para
aquisicdo de licenca de solucdo de tecnologia da informacdao, bem como, de servicos de T.l. para
customizacdo da solucdo tecnoldgica adquirida, de modo a implementar a Nova Base de Dados
do Estado de Pernambuco (BDE-PE) e promover a integracdo desta com outros sistemas ja
existentes na Agéncia CONDEPE/FIDEM, por meio da prestacdo de servicos técnicos
especializados e de suporte, de acordo com as especificacdes previstas no anexo lll-Termo de
Referéncia constante no Processo Licitatdrio referido em epigrafe.

SEDE: Rua das Ninfas, 65 - Boa Vista - Recife-PE CEP: 50.070-055 Pabx: (81) 3182.4400 Fax: (81) 3182.4406

Anexo: Rua Barao de Sao Borja - 526 — Boa Vista — Recife - PE — Brasil CEP: 50.070-310 Pabx: (81) 3182.4500 Tel/Fax: (81) 3182.4502
Site: www.condepefidem.pe.gov.br

E-mail: agencia@condepefidem.pe.gov.br




AGENCIA ESTADUAL DE i
PLANEJAMENTO € i PERN MBUCU
PESQUISAS DE PERNAMBUCO Planejamento e Gestao

GOVERMNO DO ESTADO

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

O preco dos servicos objeto deste Contrato é de RS XXX. XXX, XX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX), valor fixo e
irreajustavel que a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, de conformidade com o item 8 do Termo de
Referéncia.

Paragrafo Unico. A efetivacdo do pagamento de cada uma das parcelas especificadas nesta cldusula dar-
se-a no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da data da entrega da Nota Fiscal/Fatura, que devera
ter o devido atesto da Diretoria de Estudos e Pesquisas Socioeconémicas da CONTRATANTE responsavel
pela gestdo deste contrato.

CLASULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

O presente instrumento tera sua vigéncia de 12 meses a partir da data da sua assinatura, podendo ser
prorrogado por interesse das partes nos termos do § 12 do Art. 57 da Lei n2 8.666/93.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos financeiros que fardo face as despesas decorrentes deste contrato estdo consignados no
Or¢camento do Estado — LOA 2017, destacados em favor da CONTRATANTE (UO 000308), nas dotac¢des a
seguir especificadas:

FONTE/CODIGO: Recursos de Convénio a Fundo Perdido — 0242.00.3671

PROGRAMA: Desenvolvimento Institucional, Regional e Municipal - CODIGO: 0185

ACAO: Elaboracdo de Estudos, Planos e Projetos para Captacio de Investimentos
Estratégicos e Articulac3o Interinstitucional. CODIGO: 2154.

SUBACAO: Controle Urbano e Ambiental do Territério Estratégico de SUAPE - CODIGO: A.587
PROGRAMA DE TRABALHO: 04.121.0185.2154.A587

PTRES (Programa de Trabalho Resumido) - CODIGO: 2154.A587

ELEMENTO DE DESPESA: Outros Servicos — Pessoa Juridica - CODIG0:4.4.90.39

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DOS CONTRATANTES
Para a plena realizacdao do objeto deste instrumento os contratantes assumem as obrigacdes seguintes:
1. DA CONTRATADA

1.2. A infraestrutura tecnolégica necessdria a prestacdo do servico contratado
compreendendo: hardware, software e pessoal devera estar operacional no prazo
maximo de 30 (trinta) dias contados da assinatura do contrato, ocasido em que podera
iniciar a emissao de Ordens de Servico.

1.3. A Contratada devera estar preparada para no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados
a partir da assinatura do contrato, executar os servicos contratados. Sendo vedada a
Contratada a recusa de projetos pela a alegacdo de desconhecimento ou incapacidade
de utilizacdo das tecnologias nele listadas.

1.4. Observar padrGes adequados de eficiéncia e qualidade na prestacdo dos servicos deste
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1.5. Prestar quaisquer informacGes e esclarecimentos a Contratante, referente aos servicos

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

executados, nos prazos estipulados.

Responder por todas as despesas decorrentes de execucdo dos servicos, tais como:
saldrios, encargos, sociais, taxas, impostos, seguros, diarias, passagens, seguro de
acidente de trabalho e outros que venham a incidir sobre o Objeto do contrato.
Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos vierem a causar
ao patrimbnio da Contratante ou a terceiros, decorrentes de acdo ou omissao culposa ou
dolosa, procedendo imediatamente aos reparos ou indenizacdes cabiveis e assumindo o
onus decorrente.

Responsabilizar-se integralmente pela prestacdo dos servicos, nos termos da legislacao
vigente.

Reexecutar servicos nos prazos estabelecidos, quando apresentarem padrdes de
qualidade inferiores aos definidos, sem 6nus adicionais para a Contratante.

1.10. A Contratada devera disponibilizar, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a partir da

assinatura do contrato, encarregado para gerenciamento deste e a ele competira:

1.10.1. Negociar, junto a Equipe de Gerenciamento do Contrato da Contratante, termos
e condicdes para realizacdo dos servicos.

1.10.2. Gerenciar e supervisionar a execucdo dos servicos, exercer controle da
assiduidade e pontualidade das entregas de artefatos, relatdérios ou outros
documentos, franqueando ao representante da Contratante, a qualquer tempo, o
acesso a seus registros, para efeito de acompanhamento e fiscalizacdo do servico
efetivamente executado.

1.10.3. Tratar com a Contratante sobre questdes relevantes a execucdao do contrato e
providenciar a regularizacdo de falhas ou defeitos observados.

1.10.4. Encaminhar, a Contratante, Nota Fiscal/Fatura dos servicos prestados,
acompanhada dos comprovantes de regularidade fiscal necessarios ao
processamento do pagamento.

1.10.5. Providenciar a entrega de documentacdo, relatdrios técnicos e manuais
operacionais, referentes aos servigos concluidos.

1.10.6. Ao final de todo o trabalho instalar e transferir toda a solucdo tecnoldgica
desenvolvida do sue ambiente proprio de homologacdo para o ambiente de
producdo, ja na infraestrutura e servidores do Governo do Estado de Pernambuco.

1.10.7. Respeitar os padroes tecnoldgicos e praticas definidos pela ATl (empresa de
tecnologia do estado), de modo que todos os trabalhos, tanto da instalacdo, quanto
da customizacdo do software estejam em acordo com as politicas de Tl do Governo
do Estado de Pernambuco.

2. DA CONTRATANTE

a) Transmitir formalmente a Contratada, previamente a execucdo dos servicos
objeto deste Termo de Referéncia, todas as informacGes necessarias a realizacdo
dos trabalhos.

b) Designar Equipe de Gerenciamento de Contrato, referida no item 15 deste Termo
de Referéncia, para autorizar, aprovar, medir a eficiéncia da execucdo do Contrato
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d)

f)

g)

h)

j)
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e promover a transi¢do contratual, se for o caso.

Disponibilizar o local para execucdo dos servicos, quando estes forem executados
em suas instalagdes.

Autorizar, quando necessdrio o acesso dos empregados da Contratada as suas
instalacGes para execucdo dos servicos.

Prestar as informacgdes e os esclarecimentos relativos a execugao dos servigos, que
venham a ser solicitados pela Contratada.

Efetuar os pagamentos devidos pela execucdo dos servicos, incluindo a
compensac¢do financeira por eventuais atrasos no seu processamento pela
Contratante, apds comprovacdo da regularidade fiscal da Contratada, na forma,
prazo e condicOes estabelecidas nos respectivos anexos deste Termo de
Referéncia.

Deduzir e proceder a retencdo e recolhimento dos tributos incidentes na fonte,
sobre os valores devidos a Contratada.

Comunicar oficialmente a Contratada quaisquer falhas ou irregularidades
observadas no cumprimento deste Instrumento, inclusive e especialmente as nao
conformidades constatadas na avaliacdo dos servicos prestados e consignadas no
Relatério de Nivel de Atendimento do Servigo.

Notificar a Contratada sobre a aplicacdo de penalidades, assegurada a prévia
defesa.

Oferecer a Contratada todos os meios e a infraestrutura tecnoldgica necessaria
para o pleno cumprimento da etapa de transferéncia da solucdo customizada para
os dominios da ATI (empresa de tecnologia do estado) ou para outro ambiente
gue possa ser definido no decorres dos trabalhos.

2.1 - DA EQUIPE DE GERENCIAMENTO DO CONTRATO

A Diretoria Colegiada do CONTRATANTE designard Equipe de Gerenciamento do

Contrato, a quem competira:

a) Elaborar Plano de Insercdo da Contratada.

b) Promover reunido inicial com os envolvidos na Contratacao.

c) Autorizar o fornecimento da solucdo de TIC através de Ordem de
Fornecimento.

d) Autorizar a execuc¢do do servico através da emissao de Ordens de Servico.

e) Aprovar a execucao do servico prestado.

f) Medir a eficiéncia dos servigos prestados e informar possiveis divergéncias.

g) Zelar pelo efetivo cumprimento do padrdo de qualidade dos técnicos da
Contratada durante a execu¢ao do contrato.

h) Notificar, o mais cedo possivel, todos os desvios de normalidade na execucdo
do contrato.

i) Indicar a necessidade de apenacdo, quando houver descumprimento
contratual ou prejuizos quaisquer de responsabilidade da Contratada.

j) Promover a transi¢do contratual, quando aplicavel.

SEDE: Rua das Ninfas, 65 - Boa Vista - Recife-PE CEP: 50.070-055 Pabx: (81) 3182.4400 Fax: (81) 3182.4406

Anexo: Rua Barao de Sao Borja - 526 — Boa Vista — Recife - PE — Brasil CEP: 50.070-310 Pabx: (81) 3182.4500 Tel/Fax: (81) 3182.4502
Site: www.condepefidem.pe.gov.br

E-mail: agencia@condepefidem.pe.gov.br

18



AGENCIA ESTADUAL DE i
PLANEJAMENTO € i g PERNA BUCU
PESQUISAS DE PERNAMBUCO Planejamento e Gestao

GOVERMNO DO ESTADO

CLAUSULA SEXTA - DA EXECUCAO DO CONTRATO

O presente Contrato devera ser executado fielmente pela CONTRATADA, de acordo com as estipulagdes
constantes das suas clausulas, e do Termo de Referéncia parte integrante do Processo Licitatério n2
016/2017- CPL. Condepe/Fidem, Pregdo Presencial n2 009/2017-CPL.Condepe/Fidem.

CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO E PENALIDADES

Ocorrendo inadimplemento na prestacdo dos servicos, a Agéncia CONDEPE-FIDEM ficard sujeita
as penalidades abaixo elencadas, garantida a prévia defesa em regular processo administrativo:
Pela inexecucdo total ou parcial, ou atraso injustificado do objeto desta Licitacdo, sem prejuizo
das responsabilidades civil e criminal, ressalvados os casos devidamente justificados e
comprovados, a critério da Administracdo, e ainda garantida a prévia e ampla defesa, serao
aplicadas as seguintes cominagdes, cumulativamente ou nao:

| - Adverténcia:

Il — Multa, nos seguintes termos:

a) pelo atraso no fornecimento, em relacdo ao prazo estipulado: 1% (um por cento) do valor

global, por dia decorrido, até o limite de 10% do valor dos bens ndo entregues;

b) pela recusa em realizar o fornecimento, caracterizada em dez dias apds o vencimento do

prazo estipulado:10% (dez por cento) do valor do (s) bem (s);

c) pela demora em substituir o bem rejeitado ou corrigir falhas do produto fornecido, a

contar do segundo dia da data da notificacdo da rejeicdo, 2% (dois por cento) do valor do

bem, por dia decorrido, até o limite de 10% do valor dos bens n3do substituidos/corrigidos;

d) pela recusa da Agéncia CONDEPE-FIDEM em corrigir as falhas no fornecimento,

entendendo-se como recusa o fornecimento ndo efetivado nos cinco dias que se seguirem a

data da rejei¢cdo: 10% (dez por cento) do valor do fornecimento rejeitado;

e) pelo ndo cumprimento de qualquer condicdo fixada na Lei 8.666/93, com alteracdes, ou no

instrumento convocatorio e ndo abrangida nos incisos anteriores: 1% (um por cento) do valor

contratado, para cada evento.

Il — suspensdo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a

Agéncia CONDEPE-FIDEM, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

IV — declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica

enguanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a

reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida

sempre que a CONTRATADA ressarcir a Agéncia CONDEPE-FIDEM, pelos prejuizos resultantes

e apods decorrido o prazo da sancao aplicada com base no item anterior.

Pelos motivos que se seguem, principalmente, a CONTRATADA estara sujeita as penalidades

tratadas nos incisos lll e IV do item anterior:

| — descumprimento do prazo de fornecimento;

Il — recusa em atender alguma solicitacdo para correcdo no fornecimento, caracterizada se o

atendimento a solicitacdo ndo ocorrer no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado da data da

rejeicdo, devidamente notificada;

Il — ndo execucdo do fornecimento de acordo com as especificacdes e prazos estipulados no

Edital.
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Além das penalidades citadas, a CONTRATADA ficara sujeita, ainda, no que couber, as demais
penalidades referidas no Capitulo IV da Lei Federal n? 8.666/93 e posteriores alteragdes,
inclusive durante todo o prazo de validade dos produtos fornecidos.

As multas estabelecidas podem ser aplicadas isolada ou cumulativamente, ficando o seu total
limitado a 10% (dez por cento) do valor contratado, sem prejuizo de perdas e danos cabiveis.
A inexecucdo total ou parcial do objeto da licitagdo ensejara a rescisdo do contrato, conforme
disposto nos artigos 77 a 80 da Lei Federal n? 8.666/93;

Paragrafo Primeiro - Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente motivados nos
autos do processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa;

Paragrafo Segundo - A rescisao da contratacdo poderad ser determinado por ato unilateral e
escrito da Agéncia CONDEPE-FIDEM, nos casos enumerados nos incisos | a XIl e XVII do Art.
78, da Lei n2 8.666/93, ou nas hipdteses do Art. 79 do mesmo diploma legal, quando cabivel;
E

Pardgrafo Terceiro - A rescisdo administrativa ou amigdvel devera sera precedida de
autorizagao escrita e fundamentada da autoridade competente.

CLAUSULA OITAVA - DA PUBLICACAO

A CONTRATANTE fara publicar o presente instrumento no DOE, sob a forma de extrato, como condicdo
de sua eficacia, conforme disposto na Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA NONA - DO FORO

Para dirimir as duvidas ou controvérsias oriundas ou advindas deste contrato, as partes elegem o foro da
Comarca de Recife/PE, com renulncia expressa a qualquer outro, ainda que privilegiado.

E por estarem assim justos e contratados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor
e forma, para um so efeito legal, na presenca das testemunhas abaixo designadas, que também o
assinam.

Recife, XX de xxxxxxxxx de 2017.

BRUNO MORAIS LISBOA MAURILIO SOARES DE LIMA
Diretor Presidente da CONTRATANTE Diretor Executivo de Estudos,Pesquisas e estatistica da
, CONTRATANTE

Socio Administrador da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
1. NOME: 2. NOME:
RG/CPF RG /CPF
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PROCESSO N2 016/2017 - CPL. CONDEPE/FIDEM
PREGAO PRESENCIAL N2 009/2017 - CPL. CONDEPE/FIDEM

ANEXO Il
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PROGRAMA ESPECIAL DE CONTROLE URBANO E AMBIENTAL DO TERRITORIO ESTRATEGICO DE
SUAPE

ACAO: 3.4.5 MELHORIA DO AMBIENTE DE TI - PARTE 5: INTEGRAGAO SigTES e Nova BDE-PE

TERMO DE REFERENCIA PARA AQUISICAO DE LICENCA DE SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO E SERVICOS DE T.I. PARA CUSTOMIZACAO DA SOLUCAO TECNOLOGICA PARA
INTEGRACAO DO SIGTES DO TES E A NOVA BDE-PE

Recife, 16 de outubro de 2017
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1. DO OBIJETO

Este documento tem por objetivo a aquisicdo de licenga de solugdo de tecnologia da informagao, bem
como, de servigos de T.l. para customizac¢ao da solugdo tecnoldgica adquirida, de modo a implementar a
Nova Base de Dados do Estado de Pernambuco (BDE-PE) e promover a integragdo desta com outros
sistemas j& existentes na Agéncia CONDEPE/FIDEM, por meio da prestacdo de servigos técnicos
especializados e de suporte, conforme detalhamento adiante apresentado e demais especificages
técnicas estabelecidas nesse documento.

A principio, o processo de integracao referido neste objeto sera restrito ao SigTES (Sistema de informacao
Geograficas do Projeto de Controle Urbano do Territério Estratégico de SUAPE).

2. DO DETALHAMENTO DO OBJETO
2.1.LICENCIAMENTO DE SOFTWARE

Aquisicao em carater definitivo de uma licenca de solu¢ao baseada em tecnologia da informacao
para: carregar, sistematizar, analisar, comparar e exibir dados estatisticos e geograficos por meio
da publicagdo dos mesmos em ambiente de GIS WEB, que permita a visualizacdo dos dados por
meio de graficos, mapas, relatérios, bem como, a selecdo de informagdes através de pesquisas e
filtros tabulares e/ou geograficos.

Trata-se, entdo, ndo do desenvolvimento, mas da aquisicdo de software ja desenvolvido e
testado, o qual devera ser customizado (em parte) para assumir a identidade visual da Agéncia
CONDEPE/FIDEM

2.2.EXECUCAO DOS SERVICOS ESPECIALIZADOS DE T.I

Os servigcos especializados em Tl compreenderdo as atividades comuns e inerentes a aquisicdo de
softwares, tais como: instalacdo, configuracdo, treinamento de usudrios (operacionais e
administradores), operacdo assistida, suporte do software, no periodo referente aos 12 (doze)
meses subsequentes a aquisicdo. Conforme detalhado, no ANEXO 1, itens: 2.2.2.3, 2.2.2.4 e
2.2.2.5

As atividades especificas compreenderdo a¢des relacionadas com a customizac¢do da interface da
solucdo adquirida para adequar-se as necessidades da nova BDE-PE. Dentre estas necessidades
estao:

a. Aproximar a interface da solu¢gdo com a identidade visual adotada pelo governo do Estado;

b. Permitir aos usudrios administradores o carregamento de novos dados no sistema, inclusdo de
novos “layers”, bem como, configuracdes que possibilitem maior autonomia para geracdo de
graficos, mapas e indicadores;

c. Integrar janelas da interface do SigTES, embutidas na interface da solugdo;
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3.

d. Acesso a base de dados tabulares do SigTES para consumir informagdes na interface de solugao

adquirida.

O objeto descrito neste item terd as suas caracteristica melhor exploradas no ANEXO 1.

DA JUSTIFICATIVA

3.1.0 desenvolvimento tecnolégico tornou a busca por informag¢des mais acessivel a populagdo por

meio de multiplas plataformas e devices como: smartphones, tabletes, notebook, smarts tvs.

3.2.Essa mesma populacdo tem se mostrado cada vez exigente na busca por conteludos

sistematizados e apresentados através de uma linguagem visual mais facil de interagir e de
consumir as informagdes pesquisadas, visto que, a quantidade gigantesca de conteuldos de
carater semelhante, confusos e dispersos, que se apresentam disponiveis nos buscadores da
WEB, tem sido uma frequente causa de irritacdo e desanimo por parte dos internautas.

3.3.0 aumento significativo pela procura de informac¢des lanca sobre os dérgdos oficiais e outros

produtores de conteldo o enorme desafio de produzir e sistematizar dados de qualidade em um
Unico ambiente/portal de Informacges, na mesma velocidade com a qual essa busca ocorre.

3.4.Dentre as atribuicGes da Agéncia Estadual de Planejamento e Pesquisas de Pernambuco -

CONDEPE/FIDEM, como autarquia da Administracdo Indireta do Estado, vinculada a Secretaria de
Planejamento e Gestdo (Seplag), estd a responsabilidade de prover ao Estado e a sociedade
informagdes de conteldo estatistico e geografico de diversas fontes, de modo padronizados e
confiavel, em cumprimento ao decreto de n2 34.565/08 de fevereiro de 2010.

3.5. Deste contexto se faz necessario que os conteudos produzidos e disponibilizados pelo SigTES e

pela BDE-PE, venham a se adequar a essa crescente demanda e caminhar na direcdo de
apresentar seus dados de forma centralizada (portal) e por meio de uma linguem visual mais
contemporanea e compativel com as tendéncias expressas na internet, assim como tem feito
outros érgdos de referéncia como o: IBGE e o ODR (Observatério do Desenvolvimento Regional —
Ministério da Integracdo Nacional).

3.6.Diante desta consideragdes, justifica-se a contratacao almejada neste TR, por meio da aquisicao

de licenca definitiva de uma solu¢dao computacional baseada em sistema de informacdes
geograficas (SIG) em ambiente web e ferramentas de Business Intelligence (B.l.) que integrados a
um banco de dados geografico (geodatabase), possibilitardo a exibicdo de seus conteudos por
meio de: Mapas, Graficos, Relatorios, Pesquisas e Andlise Espaciais em softwares de front-end,
gue constituirdo um site com status de PORTAL da Geolnformacgdes do Estado de PE.

SEDE: Rua das Ninfas, 65 - Boa Vista - Recife-PE CEP: 50.070-055 Pabx: (81) 3182.4400 Fax: (81) 3182.4406

Anexo: Rua Barao de Sao Borja - 526 — Boa Vista — Recife - PE — Brasil CEP: 50.070-310 Pabx: (81) 3182.4500 Tel/Fax: (81) 3182.4502
Site: www.condepefidem.pe.gov.br

E-mail: agencia@condepefidem.pe.gov.br

GOVERMNO DO ESTADO

24



CONDEPE]!
FIDEM

AGENCIA ESTADUAL DE i
PLANEJAMENTO € i PERN MBUCU
PESQUISAS DE PERNAMBUCO Planejamento e Gestao

GOVERMNO DO ESTADO

3.7.0 termo Business Intelligence (Bl), inteligéncia de negdcios, refere-se ao processo de: coleta,
organizacdo, andlise, compartilhamento e monitoramento de informagdes que oferecem suporte
a gestdo de negdcios. Quanto o Bl é agregado a cartografica, por meio de um SIG, essa tecnologia
se volta para a gestdo do territorio e conhecimento da realidade geogréficas do Estado, objetos
fins do SigTES e da BDE-PE, respectivamente.

3.8.Busca-se a efetivacdo do sistema da Nova BDE-PE baseando-se em um modelo de Data Driven
Decision, ou seja, assegurar que o processo decisorio seja baseado em dados e informagGes
consistentes, constantemente atualizadas que se voltaram para atender as necessidades da
Agéncia CONDEPE/FIDEM no cumprimento de seu papel institucional.

3.9.Desta forma, a aquisicdo da solucdo em tela, elevara a capacidade da CONTRATANTE de: captar,
tratar, armazenar e analisar grandes volumes de dados, inerentes as suas atribuicdes e
atividades, procedendo com anélises geograficas e/ou tabulares, geracdo de indicadores, de KPIs,
analises preditivas e analises historicas por meio de series dedos.

3.10. Além da integragdo entre sistemas legados da agéncia (que se iniciara neste TR por meio
da integracdo com o SigTES), a integracdo com a populagdo é outro fator importante que se
busca nessa contratacao, portanto, implantar uma plataforma que possibilite essa integracao via
a instalacdo de servigos eletronicos e aplicagdes que permitam a populagcdo interagir com a
instituicdo é, também, objetivo dessa licitagao.

4. DOS RESULTADOS ESPERADOS

4.1.Aporte ao cumprimento das competéncias legais da CONTRATANTE e na execu¢do de suas
atividades.

4.2.Melhorar a gestdo dos recursos governamentais, bem como a geracdo de informacdes
operacionais e estratégicas.

4.3.Disponibilizar funcionalidades geoespaciais e de gestdo orientada a dados com a utilizacdo de
forma integrada das aplicacdes existentes na CONTRATANTE com a que se pretende adquirir.

4.4.Garantir o correto cumprimento da legislacdo vigente de forma automatizada e segura,
adequando a contratacdo dos servicos as recomendacdes dos Orgdos de Controle e legislacdo
correlata.

4.5.Prover agilidade, visao e controle no atendimento das demandas da sociedade e governo.

4.6.Emprego intensivo da TIC nos processos de trabalho da CONTRATANTE de forma a melhorar a sua
atuacgao.

4.7.0timizacdo e racionalizagdo de recursos publicos, através da redugdo de tempo, de custo,
aumento da transparéncia e flexibilidade na adequacdo de projetos de TIC a novos requisitos
(e.g. legislacdo correlata, politicas publicas, alinhamento estratégico).
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4.8.Permitir a criacdo de informagdes gerenciais com vistas a subsidiar processos decisdrios.
4.9.Facilitar o acesso a informacao por 6rgédos de controle, sociedade e governo.

4.10. Promover o fortalecimento dos servigcos prestados a sociedade, via aporte tecnoldgico
eficaz que assegure o funcionamento regular da Agéncia CONDEPE/FIDEM.

5. DO FUNDAMENTO LEGAL
Este Termo de Referéncia e suas especificagdes técnicas seguem os seguintes regramentos:

5.1.Lei n? 8.666/1993 — Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui normas
para licitacGes e contratos da Administracdao Publica e da outras providéncias.

5.2.Lei n? 10.520/2002 que institui, no dambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos
termos do art. 37, inciso XXI da Constituicdo Federal, modalidade de licitacdo denominada
pregdo, para aquisicao de bens e servigcos comuns, e da outras providéncias.

5.3.Instrucdo Normativa n2 04/2014 da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo - SLTI do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo - MP, que dispOe sobre o processo de
contratacao de Solu¢des de Tecnologia da Informacgao.

6. DA MODALIDADE DE LICITAGAO

6.1.Sugere-se que a licitacdo seja realizada na modalidade de Pregao Presencial, com julgamento pelo
critério de “Menor Prego global”, uma vez atendidas as especificacdes e caracteristicas técnicas
exigidas no presente Termo de Referéncia.

6.2.A justificativa é que se trata da aquisicdo de bens e contratacdo de servicos baseados em padrdes
de desempenho e qualidade por meio de especificagdes usuais no mercado, havendo diversos
fornecedores capazes de presta-los, caracterizando-se como “bem/servico comum”, de acordo
com o Decreto 7174/2010 artigo 99, § 2°.

7. DO ORCAMENTO E DA FONTE DE RECURSOS

O or¢camento total previsto para a contrata¢do da Solugdo Tecnoldgica é de RS 237.141,32, incluindo-se os
servicos de suporte e manutencdo pelo periodo de 1 ano, correspondente a média das trés cotacbes
constantes no Anexo 2.

Os recursos financeiros para fazer face a aquisicdo do servico especificado neste Termo de Referéncia sdo
oriundos do Contrato de Cooperagao Técnico-financeira Nao reembolsavel n210.2.0193.1, firmado entre
0 Governo do Estado de Pernambuco e o Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social —
BNDES, ou seja, os pagamentos dos servicos contratados sdo 100% financiado pelo BNDES, através do
Fundo Social, e foram alocados de acordo com a seguinte classificacdo:
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FONTE/CODIGO: Recursos de Convénio a Fundo Perdido — 0242.00.3671

PROGRAMA: Desenvolvimento Institucional, Regional e Municipal - CODIGO: 0185

ACAO: Elaboracdo de Estudos, Planos e Projetos para Captacdo de Investimentos Estratégicos e
Articulagdo Interinstitucional. CODIGO: 2154.

SUBACAO: Controle Urbano e Ambiental do Territério Estratégico de SUAPE - CODIGO: A.587
PROGRAMA DE TRABALHO: 04.121.0185.2154.A587

PTRES (Programa de Trabalho Resumido) - CODIGO: 2154.A587

ELEMENTO DE DESPESA: Outros Servicos — Pessoa Juridica - CODIG0:4.4.90.39

PROGRAMA DE TRABALHO: 04.121.0185.2154.A587

PTRES (Programa de Trabalho Resumido) - CODIGO: 2154.A587

ELEMENTO DE DESPESA: Outros Servicos — Pessoa Juridica - CODIGO: 4.4.90.39

8. DO PRAZO E FORMA DE PAGAMENTO

8.1.0 prazo para entrega, instalacdo e apresentacdo da modalidade basica da Licenca de uso do
software serd de 45 (quarenta e cinco) dias, contados a partir da emissao, pela Contratante, de
Ordem de Fornecimento correspondente.

8.2. O trabalho devera ser executado em trés etapas basicas, no prazo e forma de pagamento
abaixo descritas:

Etapa 1 - Aquisicdo e instalacdo da licenga, no prazo de até 15 dias — Valor da primeira
parcela: 80% do total contratado;

Etapa 2 - Customizagdo e configuracdo do ambiente, no prazo de até 20 dias — Valor da
segunda e Ultima parcela: 20% do valor total contratado;

Etapa 3 — Realizar operagdo assistida de dois meses, conforme detalhado no item
2.2 - Servico de Suporte Técnico Especializado

8.3 O suporte técnico serd desenvolvido ao longo de 12 (doze) meses, contados a partir da data da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado, por iguais e sucessivos periodos, limitado a (60)
sessenta meses, de vigéncia de acordo com o previsto no Art. 57, inciso Il, da Lei 8.666/93.

9. DO LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

9.1.0s Servicos deverdao ser executados nas instalagdes da Contratante, quando se tratarem das
atividades relacionadas ao treinamento referido no item 2.2.2.3 do anexo 1, a qual devera
providenciar, as suas expensas, toda infraestrutura de hardware e software bem como recursos
humanos e demais recursos fisicos necessarios a prestacdo dos servicos contratados.

9.2.Eventualmente determinados servicos poderdo ser prestados nas instalagdes da Contratante, tais
como reunides de entendimento com usudrios, instalacdes, configura¢cdes e outros servigos os
quais seja imperativo que sua execugao se dé na Agéncia, sem o uso de acesso remoto.

9.3.0s servicos a serem realizados nas dependéncias da Contratante observardo o horario de
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expediente da Agéncia, das 08:00 as 12:00 hs e das 14:00 as 18:00 hs, de segunda a sexta-feira.
Excepcionalmente, podera ser solicitada, previamente e sempre por escrito, a realizacdo de
atividades fora desse hordrio, tanto em dias Uteis, apds as 18:00 hs, quanto aos sabados,
domingos e feriados.

28
9.4.0s demais servigcos que poderem ser executados de modo remoto poderao ser executados nas

dependéncias da contratante ou por meio de acesso VPN se assim a contratada desejar.
10. DA TRAMITAGCAO DE DOCUMENTOS ENTRE CONTRATANTE E CONTRATADA

10.1. A tramitacdo de documentos entre a Contratante e a empresa Contratada, tais como
Ordens de Servico, Nota Fiscal/Fatura, Relatdrio de Nivel de Atendimento, entre outros, devera
ocorrer somente através de Oficio especifico, emitido em numeros e vias suficientes para as
partes envolvidas.

11. DA QUALIFICACAO DO PRESTADOR DO SERVICO
11.1. Requisitos Técnicos

11.1.1. Comprovacdo de experiéncia por meio de “Atestado (s) “ e/ou “Certiddes (s) “ fornecido
(s) por pessoa (s) juridica (s) de direito publico ou privado, que comprove ter executado
satisfatoriamente os servigcos de implantacdo e manutencao na solugdo de TIC referenciada
neste Termo de Referéncia.

11.1.2. Somente serdo aceitos atestados ou certiddes referentes as solu¢ées com implantagdo
concluida, em funcionamento que, por Declara¢do do ente contratante, tenha atendido
satisfatoriamente os requisitos especificados na contratac¢do, e que o projeto foi implantado
em niveis adequados de qualidade e de tempo de implantagdo (conforme previsto no
instrumento da contratacdo).

11.1.3. Serdo considerados para fins de comprovacgao dos itens 11.1.1 e 11.1.2, comprovacgao de
venda de licenciamento de software e servicos compativeis com o descrito no Termo de
Referéncia:

11.1.3.1. Integracdo, replicacdo e anadlise de dados;

11.1.3.2. Prestacdao de servigos de suporte especializado em ambiente de integracao,
replicacdo e analise de dados.

11.2. Para Regularidade Fiscal
11.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).

11.2.2. Prova de inscri¢ao no Cadastro de Contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto deste Termo de Referéncia.
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11.2.3. Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido
(exceto ContribuicGes Previdenciarias).

11.2.4. Certiddao Negativa de Débitos — CND, emitida pelo INSS — Instituto Nacional de Seguridade
Social, devidamente atualizada (Lei n® 8.212/91).

11.2.5. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS,
fornecido pela CEF — Caixa Econdmica Federal, devidamente atualizado (Lei n2 8.036/90)

11.2.6. Certiddes de regularidade de situacdo para com as Fazendas Federal, estadual ou do
Distrito Federal e Municipal do domicilio ou sede do licitante.

11.2.7. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

11.2.8. Para atendimento as disposi¢des do inciso V do art. 27, e do § 22 do art. 32, ambos da Lei
n2 8.666/93, o licitante devera apresentar as declara¢bes de cumprimento do disposto no
inciso XXXII do art. 72 da Constituicdo Federal e de compromisso de comunicagao da
superveniéncia de fato impeditivo de sua habilitagdo.

12. DA GARANTIA CONTRATUAL

12.1. Serd exigida prestacdo de garantia em qualquer das modalidades previstas no paragrafo
12 do artigo 56 da lei n2 8.666/93 no valor de 5% (cinco por cento) do valor contratado.

12.2. As garantias e seus reforgos responderdo por todas as multas que forem impostas a
Contratada e por todas as importancias que, a qualquer titulo, forem devidas pela Contratada a
CONTRATANTE. Em caso de insuficiéncia, serd a Contratada notificada para, no prazo de 72
(setenta e duas) horas, completar o valor das multas, sob pena de rescisdo do contrato.

12.3. O reforco e/ou a regularizagdo da garantia, excetuada a hipdtese prevista no item 12.4,
devera ser efetuado no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento da
comunicacao, feita por escrito pela contratante.

12.4. O prazo aludido no item 12.3 podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pela Contratada durante o transcurso do prazo, se ocorrer motivo justificado e aceito
pela Contratante.

12.5. A garantia prestada deverd ser substituida automaticamente pela Contratada quando da
ocorréncia de seu vencimento, independentemente de comunicado da Contratante, de modo a
manter ininterruptamente garantido o contrato celebrado.

12.6. Por ocasidao do encerramento do contrato, o que restar da garantia da execucdo do
contrato e seus reforgos serdo liberados ou restituidos apds a liquidagdo das multas aplicadas, ou
apo6s a deducdo de eventual valor de condenac¢do da Contratada.
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DO SIGILO DAS INFORMAGCOES

12.7. Todas as informacgGes obtidas ou extraidas pela Contratada quando da execucdo dos
servicos deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer divulgagao a terceiros,
devendo a Contratada zelar por si e por seus socios, empregados e subcontratados, pela
manutencdo do sigilo absoluto sobre os dados, informagGes, documentos, especificacdes
técnicas e comerciais de que eventualmente tenham conhecimento ou acesso em razdo dos
servicos executados, conforme previsto no Decreto no 4.553, de 27 de dezembro de 2002.

12.8. A Contratada respondera solidariamente com seus agentes empregados, prepostos, ou
subcontratados, no caso de violagdo do compromisso de confidencialidade ora assumido,
sujeitando-se a arcar com indenizacdo por perdas e danos patrimoniais e morais e/ou lucros
cessantes decorrentes da quebra do sigilo, salvo se ficar comprovado que a divulga¢do ocorreu
por motivo de caso fortuito ou forca maior, obrigacao legal ou inexisténcia de culpa ou dolo.

12.9. O acesso a Informacgdo Confidencial sera restrito ao profissional alocado para a execugdo
dos servicos contratados.

12.10. A Contratada devera restituir imediatamente a Contratante, quando do término do
servico ou quando for solicitada, qualquer informacao confidencial da Contratante. Em caso de
perda de quaisquer informagdes confidenciais do Contratante, a Contratada devera notificar por
escrito a Contratante, imediatamente.

12.11. A ndo observancia do disposto sobre Confidencialidade torna a PARTE infratora sujeita as
penalidades cabiveis previstas em lei.

13. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

N

13.1. A infraestrutura tecnoldgica necessaria a prestagcdo do servico contratado
compreendendo: hardware, software e pessoal devera estar operacional no prazo maximo de 30
(trinta) dias contados da assinatura do contrato, ocasido em que poderd iniciar a emissdo de
Ordens de Servico.

13.2. A Contratada deverd estar preparada para no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados
a partir da assinatura do contrato, executar os servigos contratados. Sendo vedada a Contratada
a recusa de projetos pela a alegacdao de desconhecimento ou incapacidade de utilizacdo das
tecnologias nele listadas.

13.3. Observar padrées adequados de eficiéncia e qualidade na prestacdo dos servicos deste
TR.

134, Prestar quaisquer informagdes e esclarecimentos a Contratante, referente aos servicos
executados, nos prazos estipulados.

13.5. Responder por todas as despesas decorrentes de execugdo dos servicos, tais como:
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salarios, encargos, sociais, taxas, impostos, seguros, didrias, passagens, seguro de acidente de
trabalho e outros que venham a incidir sobre o Objeto do contrato.

13.6. Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos vierem a causar ao
patrimoénio da Contratante ou a terceiros, decorrentes de acdo ou omissdo culposa ou dolosa,
procedendo imediatamente aos reparos ou indenizacGes cabiveis e assumindo o O6nus

decorrente.

13.7. Responsabilizar-se integralmente pela prestacdo dos servigcos, nos termos da legislacao
vigente.

13.8. Reexecutar servicos nos prazos estabelecidos, quando apresentarem padrdes de

qualidade inferiores aos definidos, sem 6nus adicionais para a Contratante.

13.9. A Contratada deverd disponibilizar, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a partir da
assinatura do contrato, encarregado para gerenciamento deste e a ele competira:

13.9.1. Negociar, junto a Equipe de Gerenciamento do Contrato da Contratante, termos e
condicdes para realizagao dos servigos.

13.9.2. Gerenciar e supervisionar a execuc¢ao dos servigos, exercer controle da assiduidade e
pontualidade das entregas de artefatos, relatérios ou outros documentos, franqueando ao
representante da Contratante, a qualquer tempo, o acesso a seus registros, para efeito de
acompanhamento e fiscalizacdo do servico efetivamente executado.

13.9.3. Tratar com a Contratante sobre questdes relevantes a execu¢do do contrato e
providenciar a regularizagdo de falhas ou defeitos observados.

13.9.4. Encaminhar, a Contratante, Nota Fiscal/Fatura dos servigos prestados, acompanhada
dos comprovantes de regularidade fiscal necessarios ao processamento do pagamento.

13.9.5. Providenciar a entrega de documentacao, relatdrios técnicos e manuais operacionais,
referentes aos servigos concluidos.

13.9.6. Ao final de todo o trabalho instalar e transferir toda a solucdo tecnolégica desenvolvida
do sue ambiente préprio de homologacdo para o ambiente de produgdo, ja na
infraestrutura e servidores do Governo do Estado de Pernambuco.

13.9.7. Respeitar os padrdes tecnoldgicos e praticas definidos pela ATl (empresa de tecnologia
do estado), de modo que todos os trabalhos, tanto da instalagao, quanto da customizagdo
do software estejam em acordo com as politicas de Tl do Governo do Estado de
Pernambuco.

14. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

14.1. Transmitir formalmente a Contratada, previamente a execuc¢do dos servicos objeto deste
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Termo de Referéncia, todas as informacdes necessarias a realiza¢cdo dos trabalhos.

14.2. Designar Equipe de Gerenciamento de Contrato, referida no item 15 deste Termo de
Referéncia, para autorizar, aprovar, medir a eficiéncia da execuc¢do do Contrato e promover a
transicao contratual, se for o caso.

14.3. Disponibilizar o local para execucao dos servigos, quando estes forem executados em suas
instalacdes.
14.4. Autorizar, quando necessario o acesso dos empregados da Contratada as suas instalagoes

para execugao dos servicos.

14.5. Prestar as informacGes e os esclarecimentos relativos a execu¢do dos servicos, que
venham a ser solicitados pela Contratada.

14.6. Efetuar os pagamentos devidos pela execucdo dos servicos, incluindo a compensacao
financeira por eventuais atrasos no seu processamento pela Contratante, apds comprovagdo da
regularidade fiscal da Contratada, na forma, prazo e condi¢Bes estabelecidas nos respectivos
anexos deste Termo de Referéncia.

14.7. Deduzir e proceder a retengao e recolhimento dos tributos incidentes na fonte, sobre os
valores devidos a Contratada.

14.8. Comunicar oficialmente a Contratada quaisquer falhas ou irregularidades observadas no
cumprimento deste Instrumento, inclusive e especialmente as ndo conformidades constatadas
na avaliagdo dos servigcos prestados e consignadas no Relatério de Nivel de Atendimento do
Servigo.

14.9. Notificar a Contratada sobre a aplicagdo de penalidades, assegurada a prévia defesa.

14.10. Oferecer a Contratada todos os meios e a infraestrutura tecnoldgica necessaria para o
pleno cumprimento da etapa de transferéncia da solugdo customizada para os dominios da ATI
(empresa de tecnologia do estado) ou para outro ambiente que possa ser definido no decorres

dos trabalhos.

15. DA EQUIPE DE GERENCIAMENTO DO CONTRATO

15.1. A Diretoria Colegiada do CONTRATANTE designara Equipe de Gerenciamento do Contrato,
a quem competira:

15.1.1. Elaborar Plano de Insercao da Contratada.

15.1.2. Promover reunido inicial com os envolvidos na Contratacgao.

15.1.3. Autorizar o fornecimento da solugdo de TIC através de Ordem de Fornecimento.
15.1.4. Autorizar a execugdo do servico através da emissdo de Ordens de Servico.

15.1.5. Aprovar a execug¢ao do servico prestado.
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15.1.6. Medir a eficiéncia dos servicos prestados e informar possiveis divergéncias.

15.1.7. Zelar pelo efetivo cumprimento do padrdo de qualidade dos técnicos da Contratada
durante a execugdo do contrato.

15.1.8. Notificar, o mais cedo possivel, todos os desvios de normalidade na execuc¢do do contrato.

15.1.9. Indicar a necessidade de apenag¢do, quando houver descumprimento contratual ou
prejuizos quaisquer de responsabilidade da Contratada.

15.1.10. Promover a transi¢cdo contratual, quando aplicavel.

15.2. A Diretoria Colegiada do CONTRATANTE sera composta por 3 integrantes, considerando
um integrante técnico, um integrante administrativo e um integrante requisitante.

16. DAS PENALIDADES

Ocorrendo inadimplemento na prestagdo dos servicos, a Agéncia CONDEPE-FIDEM ficard sujeita as
penalidades abaixo elencadas, garantida a prévia defesa em regular processo administrativo:
Pela inexecucdo total ou parcial, ou atraso injustificado do objeto desta Licitacdo, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal, ressalvados os casos devidamente justificados e comprovados, a critério
da Administragdo, e ainda garantida a prévia e ampla defesa, serdo aplicadas as seguintes cominacgées,
cumulativamente ou nao:
| - Adverténcia:
Il — Multa, nos seguintes termos:
a) pelo atraso no fornecimento, em relagdo ao prazo estipulado: 1% (um por cento) do valor global,
por dia decorrido, até o limite de 10% do valor dos bens ndo entregues;
b) pela recusa em realizar o fornecimento, caracterizada em dez dias apds o vencimento do prazo
estipulado:10% (dez por cento) do valor do (s) bem (s);
c¢) pela demora em substituir o bem rejeitado ou corrigir falhas do produto fornecido, a contar do
segundo dia da data da notificacdo da rejeicdo, 2% (dois por cento) do valor do bem, por dia
decorrido, até o limite de 10% do valor dos bens n&o substituidos/corrigidos;
d) pela recusa da Agéncia CONDEPE-FIDEM em corrigir as falhas no fornecimento, entendendo-se
como recusa o fornecimento nao efetivado nos cinco dias que se seguirem a data da rejeicdo: 10%
(dez por cento) do valor do fornecimento rejeitado;
e) pelo ndo cumprimento de qualquer condi¢do fixada na Lei 8.666/93, com altera¢des, ou no
instrumento convocatdrio e ndo abrangida nos incisos anteriores: 1% (um por cento) do valor
contratado, para cada evento.
Il — suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a Agéncia
CONDEPE-FIDEM, pelo prazo de até 2 (dois) anos;
IV — declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a CONTRATADA
ressarcir a Agéncia CONDEPE-FIDEM, pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangdo
aplicada com base no item anterior.
Pelos motivos que se seguem, principalmente, a CONTRATADA estara sujeita as penalidades tratadas
nos incisos lll e IV do item anterior:
| — descumprimento do prazo de fornecimento;
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Il — recusa em atender alguma solicitacdo para correcdo no fornecimento, caracterizada se o
atendimento a solicitacdo ndo ocorrer no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado da data da rejeicdo,
devidamente notificada;

Il — ndo execugao do fornecimento de acordo com as especificagcdes e prazos estipulados no Edital.
Além das penalidades citadas, a CONTRATADA ficara sujeita, ainda, no que couber, as demais
penalidades referidas no Capitulo IV da Lei Federal n2 8.666/93 e posteriores alterag¢bes, inclusive
durante todo o prazo de validade dos produtos fornecidos.

As multas estabelecidas podem ser aplicadas isolada ou cumulativamente, ficando o seu total
limitado a 10% (dez por cento) do valor contratado, sem prejuizo de perdas e danos cabiveis.

A inexecucdo total ou parcial do objeto da licitagdo ensejard a rescisdo do contrato, conforme
disposto nos artigos 77 a 80 da Lei Federal n2 8.666/93;

Pardgrafo Primeiro - Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente motivados nos autos
do processo, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa;

Paragrafo Segundo - A rescisdo da contratagdo podera ser determinado por ato unilateral e escrito da
Agéncia CONDEPE-FIDEM, nos casos enumerados nos incisos | a Xll e XVII do Art. 78, da Lei n?
8.666/93, ou nas hipdteses do Art. 79 do mesmo diploma legal, quando cabivel; E

Paragrafo Terceiro - A rescisdo administrativa ou amigavel deverd sera precedida de autorizacdo
escrita e fundamentada da autoridade competente.

17. DA RESPONSABILIDADE

O contrato terd a coordenacgao e responsabilidade técnica da Diretoria de Sistematizacdo e Disseminac¢do
de Informacdes — DSDI, sob a supervisio da Coordenacdo Técnica CTEC/UNINF desta Agéncia
CONDEPE/FIDEM, com o apoio do Nucleo de Coordenacdo Executiva do Programa Especial de Controle
Urbano e Ambiental do Territorio Estratégico de Suape (GT-Suape).

Recife, 16 de outubro de 2017

Gleidson Dantas
Diretoria de Sistematizagcao e Disseminagao de Informagdes — DSDI

Rogério Ramos de Santana
Chefe da Unidade de Informatica-UNINF

Antonia Santamaria de Queiroz Lima
Coordenadoria Executiva do GT-SUAPE

ANEXO

Anexo 1 — Manual de EspecificacGes Técnicas

Anexo 2 — Quadro com o resumo das Propostas de Preco.
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ANEXO 1

ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS DA SOLUGAO A SER ADQUIRIDA
35

1. DO SUPORTE E ATENDIMENTO AO CLIENTE, APOS A COMPRA DA LICENCA

1.1. Requisitos de Garantia

1.1.1.Devera ser ofertada garantia compreendendo suporte técnico a todos os componentes da
solucdo de SOFTWARE ofertada, prestados pelo FABRICANTE da solugdo, por um periodo de
12 (DOZE) meses a contar da data de aceite. A garantia dos servicos minimos a serem
ofertados sdo 0s descritos neste anexo.

1.1.2.A CONTRATADA da solucdo deverd prover todo o suporte técnico a solucdo e seus
subcomponentes (software e servigos):

1.1.2.1. Canais de Atendimento:

1.1.2.1.1. Atendimento através de canal telefonico gratuito 0800, por meio de
endereco WEB, ou outro meio similar, a serem informados quando da
assinatura do contrato.

1.1.2.1.2. Os canais de atendimento deverdo estar disponiveis em horario
comercial, exceto feriados e finais de semana.
1.1.2.1.3. O atendimento aos chamados devera obedecer a seguinte classificagao

quanto ao nivel de severidade:

1.1.2.1.3.1. Critica — Chamados referentes a situacées de emergéncia ou problema

critico, caracterizados pela existéncia de ambiente paralisado;

1.1.2.1.3.1.1. Tipo de Atendimento => Remoto;

1.1.2.1.3.1.2. Tempo de Atendimento => Mdaximo de 8 (oito) horas apés a
abertura do chamado hora para software;
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1.1.2.1.3.2. Alta — Chamados associados a situacdes de alto impacto, incluindo os

casos de degradacdo severa de desempenho;

1.1.2.1.3.2.1. Tipo de Atendimento => Remoto;

1.1.2.1.3.2.2. Tempo de Atendimento => Até o Proximo dia util apds a abertura
do chamado;

1.1.2.1.3.3. Média — Chamados referentes a situacées de baixo impacto, ou para

problemas que se apresentem de forma intermitente;

1.1.2.1.3.3.1. Tipo de Atendimento => Remoto;

1.1.2.1.3.3.2. Tempo de Atendimento => Até o 2 dia util apds a abertura do
chamado;

1.1.2.1.3.4. Baixa — Chamados com objetivo de sanar duvidas quanto ao uso ou a

implementacdo do produto;

1.1.2.1.3.4.1. Tipo de Atendimento => Remoto;

1.1.2.1.3.4.2. Tempo de Atendimento => Até o Proximo dia util apds a abertura
do chamado;

1.1.2.1.4. Chamados, Registros e Inicio de Prazos:
1.1.2.1.4.1. Sera aberto um chamado técnico para cada problema reportado.

1.1.2.1.4.2. Os prazos para atendimento aos chamados de qualquer severidade serdo
considerados a partir da hora em que o chamado é aberto, isto &,
registrado no canal disponibilizado pelo fabricante e/ou contratado,
recebendo dele uma identificacdo para acompanhamento, controle e
histérico.

1.1.2.1.5. Monitoramento dos Chamados:

1.1.2.1.5.1.Todos os chamados serdao controlados por sistema de informacao
fornecido pela CONTRATADA de servico de suporte.

1.1.2.1.5.2. Para efeito de acompanhamento das providéncias e do tempo decorrido
desde a sua abertura, a CONTRATANTE serd informada sobre cada abertura
e fechamento de chamado efetuado.
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1.1.2.1.5.3. 0 fechamento do chamado dar-se-a quer pela aplicacdo de corre¢do ao
produto quer pela aplicacdo de solugcdo de contorno que possibilite a
operagdo do sistema.

1.1.2.1.5.4. A disponibilizacdo de medida corretiva definitiva podera vir a ser
incorporada em futuras versdes do software.

1.1.2.1.5.5.Em quaisquer casos e quando necessario, devera ser provida assisténcia
remota na instalacdo e uso dos softwares instalados, fornecendo-se
orienta¢des para diagndstico de problemas e ajuda na interpretagao de
traces, dumps e logs. Nos casos de defeitos ndao conhecidos, as
documentag¢des enviadas pela contratante (tais como: traces, dumps e
logs) deverdo ser encaminhadas aos laboratdrios dos produtos a fim de
que sejam fornecidas as devidas corregoes.

2. ESPECIFICACOES TECNICAS DAS FUNCIONALIDADES BASICAS
2.1. Solugdo de andlise e publicagdo de dados.
2.1.1. Dos Aspectos Gerais:

2.1.1.1. A solugdo em integracdo e andlise de dados ndo poderd possuir limites de licenciamento por
numero de processador e/ou Core (nucleo) no servidor onde for instalada.

2.1.1.1.1.  Aslicengas fornecidas deverdo estar aptas a instalagdo em 1 (um) Servidor
da rede corporativa de computadores da CONTRATANTE, independentemente
do nimero de processadores e sem custos adicionais pela Contratada.

2.1.1.2. Devera possibilitar a andlise e publicacdo de dados, além de possibilitar o acesso direto a dados
tabulares diversos e com suporte a processamento de dados geograficos e de dados estruturados.

2.1.1.3. Permitir o compartilhamento de informagdes (e.g. Painéis) no Sitio Institucional da Contratante
ou em outro veiculo (Sitio) de divulga¢do de informa¢des mantido pela CONTRATANTE.

2.1.1.4. Possibilitar a colaboracdo dos resultados de um PAINEL com outros usudrios ou grupos de
usudrios, internos ou externos a CONTRATANTE. Esta colaboracdo deverd ocorrer com elementos nativos
a solucdo.

2.1.1.5. Possuir opgdo de ajuda a usuarios com informacdes de apoio na utilizacdo de todas as
funcionalidades implementadas na solugdo como: criacdo de PAINEIS; apresentados em textos e videos
instrutivos; tudo em lingua Portuguesa do Brasil.

2.1.1.6. Possibilitar a conexdo, nas plataformas de Banco de Dados da Contratante. (i.e. Microsoft
SQLServer, Geodatabase ArcGIS , PostgreSQL e PostGIS. No caso dos Geodatabases: ArcGIS e PostGIS
devera ser tanto para escrita, quanto para leitura de dados, sejam eles tabulares ou geograficos.
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2.1.2. Possibilitar a adicdo de Servicos Externos, a exemplo de Servicos ja utilizados pela Contratante
(i.e. ArcGIS e OGC(caso do SigTes)). Tais Servigos nao serao utilizados apenas como Plano de Fundo de
mapas, podendo ser utilizados com elemento processavel, de fato, como representacdo de dados e
filtros, bem como ter relagdo de correspondéncia com outros componentes de determinado PAINEL.

2.1.3. Dos Requisitos de Usabilidade:

2.1.3.1. A Solucdo devera ser responsiva, de modo a possibilitar o perfeito funcionamento em qualquer
navegador WEB (e.g. explorer, Crome, Fire fox, Edge) e dispositivos moveis (e.g. Tablets, Celulares), sem a
necessidade de instalacdo de plug-ins ou configuragGes adicionais.

2.1.3.2. Em caso de acesso por dispositivos méveis, deverd ser assegurado ao usudrio processar andlises,
editar dados geograficos e tabulares diretamente no banco de dados (GIS Mdvel).

2.1.3.3. Possuir interface referente a administracdo e configuracdo da Solucdo, a qual possibilite a
inclusdo de usudrios individuais; a criacdo de grupos de usuarios; adigdo de bases de dados sem a
necessidade de codificagdo adicionais; mapa geograficos operacionais oriundos da propria
CONTRATANTE ou de outros parceiros e tecnologias; mapa base de servigos online como ArcGIS Online,
Openstreet map; além de configuracdes regulares de definicdo de lingua (e.g. Portugués, Inglés), controle
de acessos (rastreabilidade), controle de logs realizados a Solugdo, e configuracdo do método de
autenticagao.

2.1.3.4. Suportar autenticacdo LDAP, permitindo a configuracdo de seus parametros através de interface
nativa a Solugdo.

2.1.3.5. Possuir mecanismo proprio de autenticagdo através da identificacdo do usuario e correspondente
senha, incluindo a indicacdo do servidor/e-mail a ser utilizado em situagdes de recuperagdo de senhas.

2.1.3.6. Possuir recurso nativo para ativacao do protocolo de acesso HTTPS, sem necessidade de alteracao
de arquivos de configuracao.

2.1.3.7. Os resultados das andlises processadas pela Solu¢do, doravante denominada Painel, podera ser
de utilizacdo privada, acessadas somente por usuarios/grupos de usuarios autorizados pelo sistema, bem
como poderd ser considerada publica, podendo, neste caso, ser acessada sem restricdes e/ou
autenticagoes.

2.1.3.8. Para efeito deste destas especificagGes, um Painel é um conjunto ordendvel de conteudos
constituido de varios componentes de painéis (painéis secundarios dentro do mesmo Painel), portanto,
para cada componente de painel, criado dentro do Painel, devera ser possivel a sua identificacdo (titulo),
sua maximizacdo e minimizacdo na tela, sua edi¢do/atualizacdo, sua duplicacdo integral, bem como o
relacionamento com outros componentes dos painéis.

2.1.3.9. Um Painel podera ser personalizado, podendo referir-se a um assunto, projeto, ou ainda uma
operacdo da Agéncia, de modo a garantir a criagdo de relatdrios dinamicos sobre diversos temas com a
utilizacdo de diversas fontes de dados estruturadas ou n3o.
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2.1.3.10. Para cada Painel o usudrio podera selecionar e configurar os componentes de visualizacdo

dos dados em andlise, como: mapa (geografico), formularios de filtro, gréficos, indicadores de
desempenho (KPI’s), sites externos ou textos.

2.1.3.11. Um Painel podera ser compartilhada com outros usuarios ou grupos de usuarios.

2.1.3.12. Um Painel, ao ser salvo, deverd ter todos os seus aspectos preservados visuais e
operacionais e gravados, tais como: os resultados de determinada andlise, a visualizagdo de um mapa
(geografico) especifico, a disposicdo dos componentes de painéis dentro do Painel, bem como, os
relacionamentos dos componentes de painéis estabelecidos entre si.

2.1.3.13. Entenda-se que o relacionamento entre componentes dos painéis devera assegurar aos
usudrios da Solucdo uma andlise entre os diversos componentes de painéis que compdem um
determinado painel. Ao usudrio deverd ser possivel a criagdo de relatérios interativos, adicionando os
componentes adequados a sua andlise (e.g. mapa (geografico), graficos, indicadores) e relaciona-los entre
si de forma a promover o entendimento de determinado conjunto de dados.

2.1.3.14. Ao estabelecer o relacionamento entre componentes de painéis, o usudrio devera ser
capaz de determinar a forma como os mesmos se relacionam, selecionando a¢des que eventualmente
irdo disparar a fungdo filtro nos componentes de painéis relacionados. Desta forma, devera ser possivel
ao usuario do Painel, quando utilizando o componente de painel denominado de mapa (geografico),
navegar na extensao geografica do mesmo e, em tempo real, promover (por meio dos relacionamentos
configurados) eventos que recalculem os valores dos indicadores integrantes do mesmo conjunto de
painéis relacionados, de modo que os indicadores seriam recalculados a cada Zoom ou Pan aplicado no
mapa, tendo como como filtro a referéncia da extensao geografica atual visualizada no componente de
painel, mapa (geografico).

2.1.3.15. Os componentes dos painéis relacionados entre si, poderdo receber a¢cdes de mais de um
componente, assim sera possivel, por exemplo, que um grafico seja filtrado pela extensdo geografica de
um determinado mapa (geografico) e também por um formulario que contenha atributos de selecéo.

2.1.3.16. Para cada relacionamento entre componentes de painéis, os mesmos deverdo estar
sincronizados e integrados em seu filtro, seja um atributo tabular e/ou espacial. Desta forma se um
grafico estd relacionado e um mapa (geogréfico), ao dar zoom no aludido mapa (geografico) as
informagdes do grafico deverdo ser atualizadas com base na extensdo de visualizagdo do mapa
(geografico). O mesmo devera ocorrer com situacdo inversa, ou seja: ao clicar em um grafico o mapa
(geografico) devera ser atualizado.

2.1.3.17. Permitir selecionar no momento da impressdo do relatério qualquer impressora
disponivel na rede, possibilitando escolher tamanho de papel, configurar margens, selecionar intervalos
de paginas e indicar o nimero de cdpias a serem impressas.

2.1.3.18. Permitir ao usudrio imprimir a partir da captura de um Painel em uso no momento.
Devera ser fornecido um ambiente para a personalizacdo de impressoes, considerando que impressdes
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apenas no formato tela, como exibida no monitor, eventualmente podera gerar relatérios inteligivel por
ocasido de sua impressdo. Desta forma devera ser possivel aos usuarios, movimentar, ou seja, selecionar,
arrastar e soltar os componentes dos painéis, organiza-los na disposicao desejada, além de possibilitar o
redimensionamento do seu tamanho de sem perda dos elementos integrantes do aludido Painel.

2.1.3.19. Permitir a configuragcdo, na prdpria Solu¢cdo, do tamanho da pdgina, tipo de folha,
disposicdo do relatério (paisagem ou retrato), definicdo de margens e quantidade de folhas. As
configuragGes de impressdo apods definidas, poderdo ser salvas e posteriormente compartilhadas com
outros usuarios da Solugdo.

2.1.4. Dos Graficos

2.1.4.1. Permitir a criacdo de conteldos com temas relacionados a Recursos Hidricos (e.g. niveis de
barragens, reservatérios e bacias hidrogréficas, vazao, e localiza¢cdo geografica de telemétricas) em forma,
no minimo, de gréfico de coluna e barra, de linha e aérea, de pizza e de Pareto.

2.1.4.2. Para os graficos criados devera ser possivel a aplicacdo de filtros através da utilizacdo de
operadores ldgicos. (i.e. igual, diferente, maior, menor, contendo, maior ou igual e menor ou igual).

2.1.4.3.0 ambiente de elaboracdo de graficos devera possibilitar a selecdao dos graficos e sua forma de
apresentacdo, a insercdo dos campos e serem computados nos graficos, além dos métodos matematicos
de contagem: soma, média, variancia e desvio padrao.

2.1.4.4. Assegurar a geracdo de dados através de outros dados, ou seja, possibilitar, por exemplo, a
criacdo de férmulas matematicas que contenham a divisdo de um campo de determinada fonte de dados,
por outro, integrante de uma fonte de dados distinta da primeira, de modo a garantir a gera¢dao de novas
informacgdes a partir do cruzamento de dados. A aludida funcionalidade descrita nesse subitem, devera
ser nativa da Solucdo, devendo ser utilizada sem a necessidade de novos desenvolvimentos ou
customizagao.

2.1.4.5. Permitir a cdpia e correspondente cola de férmulas criadas, em outros GRAFICOS ou outros
componentes dos PAINEIS, distintos do original.

2.1.4.6. Possibilitar o relacionamento entre GRAFICOS com os demais componentes do PAINEL o qual esta
inserido. Do mesmo modo, devera ser possivel o relacionamento com outro GRAFICO com um mapa
(geografico) ou ainda com um INDICADOR.

2.1.4.7. Disponibilizar opgdes para apresentagdo do GRAFICO como: escolha de Titulo, Subtitulo, titulo de
eixos X e Y, apresentacdo no formato 2D ou 3D, tempo de atualizagdo automatica do grafico, em
segundos, cor de Séries, e separadores de milhar e decimal.

2.1.5. Dos Indicadores

2.1.5.1. Para indicadores do tipo GAUGE deverao ser fornecidas, pelo menos, as seguintes possibilidades:
adicdo de campos a serem computados; métodos matematicos de contagem (e.g. soma, média, variancia
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e desvio padrdo); insercdo de formulas e operacGes matematicas; criacdo de faixas com entrada de
valores inicial e final, inseridos de forma livre ou calculados através de férmulas; coloracdo da faixa e
definicdo do raio de apresentagao.

2.1.5.2. Para indicadores do tipo GRANDE NUMERO deverdo ser fornecidas, pelo menos, as seguintes
possibilidades: adicdo de campos a serem computados; métodos matematicos de contagem (e.g. soma,
média, variancia e desvio padrdo); insercdo de férmulas e operagées matematicas; escolha do tipo, cor e,
tamanho da fonte; separadores de milhar e decimal e; configuracdo de legendas.

2.1.5.3. Permitir a cdpia e correspondente cola de férmulas criadas, em outros INDICADORES ou os
demais componentes do PAINEL, distintos do original.

2.1.5.4. Assegurar a geracdo de dados através de outros dados, ou seja, possibilitar, por exemplo, a
criacdo de férmulas matemadticas que contenham a divisdao de um campo de determinada fonte de dados,
por outro, integrante de uma fonte de dados distinta da primeira, de modo a garantir a gera¢do de novas
informacdes a partir do cruzamento de dados. A aludida funcionalidade descrita nesse subitem, devera
ser nativa da Solucdo, devendo ser utilizada sem a necessidade de novos desenvolvimentos ou
customizagao.

2.1.5.5. Possibilitar a entrada de dados, via a criacdo de formuldrios para captura de dados especificos, o
quais poderdo ser acessados e preenchidos através de navegadores WEB ou Dispositivos moveis,
inserindo o conteudo digitado em banco de dados da Contratada de modo a possibilitar futuras analises.

2.1.6. Do Conteudo Externo

2.1.6.1. Permitir a criacdo de PAINEIS com a inser¢do de CONTEUDOS EXTERNOS de sitios internet e
intranets (e.g. noticias); links de cameras estaticas e em movimento e; transmissdes ao vivo.

2.1.6.2.0s CONTEUDOS EXTERNOS poderdo ser atualizados por ser configurados para atualizacdo
automatica, através da definicdao do tempo de atualizagdo (e.g. atualiza¢do a cada 15 minutos).

2.1.7. Do Editor de Texto

2.1.7.1. Disponibilizar EDITOR DE TEXTO, de modo a permitir a insercao de textos livres, com opc¢ao de
formatacdo de: fontes; cor; recorte; copia; cola; negrito; italico; sublinhado; lista numerada/marcadores;
recuo e alinhamento.

2.1.8. DaTabela
2.1.8.1. Disponibilizar a um componente com opg¢ao de visualizagdo dos dados em forma de tabela.

2.1.8.2.0 ambiente de elaboracdo de tabela deverda possibilitar a insercdo dos campos a serem
apresentados, além de filtros interno que antecipem uma visualizacdo mais focada no que se quer
observar.

2.1.8.3. Possibilitar o relacionamento entre a tabela com os demais componentes do PAINEL o qual esta
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inserido. Do mesmo modo, devera ser possivel receber o a¢des e filtros, por exemplo, de um mapa
(geografico) ou um grafico.

2.1.9. Da Andlise Geografica
2.1.9.1. Possibilitar aos usuarios habilitar e desabilitar camadas.

2.1.9.2. Permitir a integracdao com fontes externas de dados, de modo a assegurar a possibilidade de
escolha de mapa (geografico) de plano de fundo, de servicos de mapa (geografico) on-line organizados em
listas para facilitar escolhas.

2.1.9.3. Navegacgao nos mapas com ferramentas de mover e de Zoom.

2.1.9.4. Permitir a visdo geral do mapa em analise, ativando/desativando a janela a qual o mesmo estd
inserido, e o reposicionamento do mapa através da funcdo arraste.

2.1.9.5. Possuir ferramentas com opc¢do de desenho e anotag¢Bes diversas no mapa; de medicdo de
distancias entre dois, ou mais, pontos; de medi¢cdo de area de poligonos; e de medi¢do do tamanho de
uma aleatoriamente tracejada sobre o mapa. Os resultados obtidos deverdo ser apresentados em
diversas unidades de medida e, as informagdes sobre distdncia ou area deverdo ser automaticamente
recalculadas ao se editar a forma geométrica de determinado desenho.

2.1.9.6. Ao aplicar um desenho sobre determinado mapa, (e.g. linhas, poligonos) devera ser possivel uma
integracdo do traco aplicado com as ferramentas de pesquisa, de forma que os resultados produzidos por
um desenho, por exemplo, de poligono, possam ser utilizados como parametros de pesquisa ou mesmo
um filtro espacial para outros painéis (grafico, grande nimero, etc.). Os resultados seriam os objetos que
integram o mapa em analise, dentro da area circunscrita ou, ainda, aqueles elementos que aparecem
externamente da aludida area sempre representados também em outros painéis, criando uma visao
global da informacao.

2.1.9.7.Todos o0s desenhos geométricos gerados sobre os mapas, deverdo possibilitar:
desabilitar/habilitar sua visualizacdo; excluir a visualizagdo; selecdo do desenho para utilizagdo como
parametro espacial em buscas, pesquisas e consultas; edicdo dos seus atributos visuais, como fonte, cor
de linha e cor de preenchimento; e edi¢do do tamanho e rotagao.

2.1.9.8. Possibilitar a visualizacdo dos atributos dos dados de elementos representados em determinado
mapa, ao clicar com mouse em determinado elemento, sem a necessidade de busca adicional, com
apresentacao desses atributos em pop-up.

2.1.9.9. Possuir ferramenta de busca a locais diversos, seja pela informacdo do endereco, do nome de
uma cidade, ou ainda uma referéncia. O resultado deverd ser a atualizacdo do mapa em estudo com
informacgdes sobre o local pesquisado.

2.1.9.10. Possibilitar, aos usuarios, a visualizacdo da prépria posicdo geografica no mapa em
andlise, seja através da utilizacdo de desktop ou de dispositivos moveis (e.g. tablet, celular), através da
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localizacdo via GPS/GPRS, posicionando o mapa automaticamente no ponto de localiza¢do do usudrio.

2.1.9.11. Permitir a realizacdo de consultas avancadas de dados geograficos e alfanuméricos com a
possibilidade da adi¢ao de filtros tabulares considerando os conceitos de arvore de decisdo de arvore de
decisdo e definicao de filtros espaciais.

2.1.9.12. A visualizacdo dos dados resultantes de buscas devera ser em forma de tabelas e mapa,
seja um ponto, uma linha, ou um poligono. Para o resultado de cada pesquisa, os dados deverdo ser
dispostos em uma tabela, podendo ser ordenados por qualquer coluna e identificados por seus registros
no mapa correspondente, com interacdo direta através do clique do mouse sobre a tabela, acdo de
devera desencadear a atualizacdo do mapa e abrir uma janela pop-up com informagbes do registro
selecionado. Possibilitar a exportacao do resultado de pesquisa, pelo menos, no formato csv.

2.1.9.13. Permitir da geracdo de mapa de densidade e de agregacdo de pontos ou ambos ao
mesmo tempo, com a possibilidade de agregacdo de filtros tabulares considerando o conceito de arvore
de decisdo e definicao de filtros espaciais.

2.1.9.14. Permitir a classificacdo/organizacdo das informacdes, pelo menos, pelos seguintes
métodos: valores Unicos, intervalos iguais, intervalos geométricos, quebras naturais, frequéncias iguais e
desvio padrdo. Neste caso o resultado deverd contemplar um mapa com a distribuicdo de cores baseadas
nos métodos citados, com disposi¢ao das classes em legendas dinamicas, ou seja, atualizadas e coerentes
com os métodos aplicados.

2.1.9.15. Possibilitar o cadastro de informacdes em mapa, com opcdes de edicdao tabular ou
geografica. Para o caso de informacgdes geograficas devera ser possivel a inclusdo de dados sobre pontos,
linha e poligono, bem como o preenchimento de seus respectivos atributos. As edi¢Ges processadas
deverdo ser salvas em banco de dados relacional e/ou espacial.

2.1.10. Do Filtro de dados

2.1.10.1. De modo a assegurar andlises mais eficazes, a Solugdo devera implementar a criagao de
FILTROS, de forma interativa, no padrdo arrastar e soltar e possibilitar a configuracdao dos dados que
integram determinado filtro, bem como o seu ajuste no PAINEL (i.e. definicdo do tamanho e
posicionamento).

2.1.10.2. Os FILTROS deverdao ser, pelo menos, dos seguintes tipos: Lista de Opgdes; campo
Numeérico; Sliders (controle de deslize); Data e Campo Livre.

2.1.10.3. FILTROS do tipo Lista de Opc¢Ges devera ser possivel a escolha da fonte de dados e seus
atributos, bem como possibilitar a escolha de mais de um valor de filtragem, ou seja, assegurar a criacao
de FILTROS compostos.

2.1.10.4. FILTROS do tipo Data deverdo possibilitar a opcdo de configuracdo do calendario que o
integra.
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2.1.10.5. FILTROS do tipo Sliders deverdo possibilitar a opcdo de configuracdo de valores minimo e

maximo, inicial e final de atributos de determinada fonte de dados, como datas, periodos e afins.
2.2. Servigo de Suporte Técnico Especializado:

2.2.1.0s servicos serdo executados de comum acordo entre as partes, utilizando as boas praticas
de gerenciamento de projetos e repasse de conhecimento, com gestdao por demanda de
tarefas e uso dos perfis de servicos, em conformidade com as disposicdes contidas neste
Termo de Referencia.

2.2.2.A contratada devera disponibilizar, de forma ininterrupta durante as 40 horas de
implantacdo, uma equipe minima, para execu¢ao do servico de suporte técnico
especializado, comprovando-a no ato da assinatura do contrato, com os seguintes perfis:

2.2.2.1. Responsaveis técnicos da contratada: Técnicos credenciados pela contratada para
a prestacdo de servico, envolvendo a sua analise, aceite, questionamento, solicitacdo
de informacdes complementares, devolugdo, correcdo e afins. O profissional devera
possuir, comprovadamente, experiéncia minima de 12 (doze) meses de uso na(s)
ferramenta(s), nos ultimos 2 (dois) anos.

2.2.2.2. Especialista nos softwares contratados: Tem a responsabilidade de manusear
todos os sistemas disponibilizados pela CONTRATADA no ambiente da CONTRATANTE.
O profissional devera possuir, comprovadamente, experiéncia minima de 12 (doze)
meses de uso na(s) ferramenta(s) ou com capacidade similares as contratadas neste
projeto, nos ultimos 5 (cinco) anos.

2.2.2.2.1. As comprovacOes, se dardo por intermédio de contrato de trabalho,
diploma, certificado ou atestado de entidade idonea em nome do profissional
e da devida comprovacao de que faz parte da equipe da CONTRATADA.

2.2.2.2.2. A comprovacgao dos perfis dos profissionais que vierem a ser alocados a
prestacdo de servicos, mediante, além da apresentacdo do respectivo
Curriculum Vitae, sera feita da seguinte maneira:

2.2.2.2.2.1. Experiéncia — atestados de capacidade técnica emitidos por pessoa
juridica de direito publico ou privado ou outros documentos, sendo
necessarias referéncias aos campos de atuacdo requeridos, conforme
especificado na descricdo do perfil. Apenas a experiéncia profissional
adquirida apds a graduagdo em curso de nivel superior reconhecido pelo
Ministério da Educacdo serd considerada;

2.2.2.2.2.2. Diploma — cépia autenticada do diploma de conclusdo de curso de nivel
superior devidamente registrado, fornecido por instituicdo reconhecida
pelo Ministério da Educacdao (MEC). No caso de conclusdo de curso de
ensino superior no exterior, diploma devidamente validado por instituicao

SEDE: Rua das Ninfas, 65 - Boa Vista - Recife-PE CEP: 50.070-055 Pabx: (81) 3182.4400 Fax: (81) 3182.4406

Anexo: Rua Barao de Sao Borja - 526 — Boa Vista — Recife - PE — Brasil CEP: 50.070-310 Pabx: (81) 3182.4500 Tel/Fax: (81) 3182.4502
Site: www.condepefidem.pe.gov.br

E-mail: agencia@condepefidem.pe.gov.br




CONDEPE
FIDEM

AGENCIA ESTADUAL DE i
PLANEJAMENTO € i PERN MBUCU
PESQUISAS DE PERNAMBUCO Planejamento e Gestao

GOVERMNO DO ESTADO

reconhecida pelo MEC;
2.2.2.2.2.3. Certificado — cdpia autenticada do certificado;

2.2.2.2.2.4. CertificagBes técnicas — cdpia autenticada da certificagdo técnica exigida
para determinado perfil, emitida pelo préprio fabricante da ferramenta
especifica.

2.2.2.3. Treinamento dos Usuarios

2.2.2.3.1. A contratada devera executar transferéncia de conhecimento tecnolégico
por meio de treinamento presencial, realizado por instrutor com
conhecimento detalhado da ferramenta contratada.

2.2.2.3.2. A carga horaria do treinamento em questdo devera ser de 40 horas
executadas em uma mesma semana.

2.2.2.3.3. O total de alunos devera compor uma turma com doze provisionais
indicados pela contratante.

2.2.2.3.4. Devera ser emitido certificado para cada aluno referente ao treinamento
em questado.

2.2.2.3.5. As primeiras vinte e quatro horas de treinamento deverao ser destinadas
a capacitacdo das ferramentas bdasicas do sistema tais como: Cria¢do de
mapas, criacdo de gréficos, geracdo de mapas temadticos e de calor, criagdo de
painéis diversos, salvamento e compartilhamento dos painéis, entre outras
funcdes.

2.2.2.3.6. As horas restantes do treinamento deverdo ser dedicadas ao repasse de
conhecimento a cerca das funcionalidades de administracdo do sistema, tais
como criagao de usudrios, definicdo de permissdo de acesso, permissdo para
criacdo de determinados painéis e etc.

2.2.2.3.7. O referido treinamento devera ser realizado nas dependéncias da Agencia
Condepe/Fidem.

2.2.2.4. Operagao Assistida

2.2.2.4.1. A operagao assistida tera por finalidade acompanhar o processo de
aculturacao da tecnologia no dia a dia dos profissionais capacitados da
Agencia Condepe/Fidem por um periodo de dois meses consecutivos.

2.2.2.4.2. Tera como objetivo, também, acompanhar o desempenho e estabilidade
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da aplicacdo instalada durante o periodo de dois meses.

2.2.2.4.3. A operagdo se dara por video conferencia, de quatro horas de duracgdo
realizadas as tergas e quintas pelo periodo de dois meses, totalizando 16
sessOes tematicas.

2.2.2.4.4. Os horarios e datas das sessOes tematicas da operagao assistidas poderao
ser ajustadas entre as partes (contratante e contratada), desde que sejam
previamente acordadas com antecedéncia minima de 48 horas.

2.2.2.4.5. O teor das sessOes tematicas devera ser definido pela contratante com
base em suas necessidades cotidianas e informada a contratada com
antecedéncia minima de 48 horas, para que a contratada possa se preparar e
produzir material adequado a necessidade apresentada.

2.2.2.4.6. Demandas oriundas de atendimento de suporte que ndo caracterizem
atendimento assistido deverdao ser objeto de solucdo via chamados de
suporte conforme item 1 deste anexo: DO SUPORTE E ATENDIMENTO AO
CLIENTE, APOS A COMPRA DA LICENGCA

2.2.2.5. Suporte e Manutengao do Software

2.2.2.5.1. A contratada devera garantir pelo periodo de 12 meses consecutivos a
instalacdo de manutencdes de carater corretivo que venham a sanar possiveis
instabilidades ou problemas técnicos relacionados a solugao contratada.

2.2.2.5.2. A contratada devera garantir pelo periodo de 12 meses consecutivos a
instalacdo de inovacgdes evolutivas da solucao que forem disponibilizadas aos
seus clientes ao longo do referido periodo, sem qualquer 6nus financeiro para
a contratante.

2.2.3.Procedimentos para Reten¢do/Glosa no Pagamento

2.2.3.1. Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instru¢do Normativa MP n° 02, de 2008, sera
efetuada a retengcdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das san¢Ges cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

2.2.3.2. N3o produziu os resultados acordados;

2.2.3.3. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
qualidade minima exigida;

2.2.3.4. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
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2.2.3.5. As glosas previstas neste instrumento estdo detalhadas no item “Deducao” das

tabelas apresentadas na Sec3o - NiVEIS MINIMOS DE SERVICOS EXIGIDOS — NMSE.

3. REALIZAGAO DO TESTE DE CONFORMIDADE

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Apds a etapa de lances e apresentac¢do da proposta de preco, a primeira colocada serd convocada a
ser submetida a um teste de conformidade, com o objetivo de ser verificado se a proposta da mesma
atende as funcionalidades basicas e necessarias da solugdo de TIC. Serdo avaliadas as funcionalidades
e servicos da Solucdo de TIC, para verificacdo da compatibilidade de todos os requisitos considerados
obrigatdrios conforme este Termo de Referéncia.

A Licitante tera o prazo de 02 (dois) dias Uteis, a contar da data da convocac¢do pelo Pregoeiro, para
iniciar a instala¢do da Solucdo de TIC para a realizacdo do teste de conformidade. O prazo para inicio
da realizagdo do teste é improrrogavel. O referido prazo de 02 (dia) se deve ao fato de que a
contratacdo serd feita para um software ja desenvolvido e testado, que atenda as funcionalidades
basicas detalhadas nos itens anteriores, ndo cabendo prazos extras para os seus desenvolvimentos.

Quaisquer dificuldades, impossibilidades ou problemas que surjam durante a execugdo do teste,
deverdo ser alertados pela licitante e deverao constar no laudo de avaliacdo do teste.

Se a situacdo descrita no item anterior for originada pela CONTRATANTE, o prazo para a data de
realizacdo do teste sera prorrogado para o proximo dia util. Se ocasionada pela licitante ou pela
solucdo por ela ofertada a mesa sera desclassificada pela impossibilidade de testar a solucdo.

Serd ofertada somente uma oportunidade para a realizacdo do teste de conformidade para cada
licitante convocada pelo Pregoeiro, observada a ordem de classificacdo apds a fase de lances de
eventuais desempates.

Na hipotese de ndo ser aprovado o teste de conformidade da empresa classificada em primeiro
lugar, as demais empresas serdo convocadas para apresentar o seu teste, uma de cada vez, na ordem
de classificacdo conforme convocacgao realizada pelo Pregoeiro.

O teste de conformidade poderd ser acompanhado pelas demais empresas classificadas,
obedecendo-se as regras basicas de participacdao, sendo proibida quaisquer manifesta¢gdes no
decorrer da avaliacdo. Devendo a recorrente, apresentar suas razbes em momento oportuno da
habilitacdo ou ndo da solu¢do vencedora.

4. CUSTOMIZAGAO DA APLICAGAO BASICA PARA A INTERFACE E FUNGOES DA BDE - PE

4.1.

Apds a instalacdo definitiva da solucdo adquirida e sua configuragdo para atender a algumas visGes
analiticas apresentadas por meios dos Painéis de indicadores configuraveis, a empresa vencedora
deverad iniciar processo de levantamento de requisitos com a equipe da Agéncia CONDEPE/FIDEM,
com o objetivo de: identificar, organizar e definir as prioridades de implementagao da fase de
customizacgado da solugdo contratada.
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4.2. As Informagbes Geograficas serdo modeladas em conjunto com a CONTRATANTE, de modo que

4.3,

4.4.

4.5.

4.6.

possam ser sugeridas as melhores praticas para: armazenamento e gestdo (incluir, excluir, modificar)
tanto da geometria, quanto dos atributos e relacionamentos tabulares.

A CONTRATADA devera apresentar relatério contendo os prazos de implementacdo das
customizacdes de modo que a Agéncia CONDEPE/FIDEM possa definir, em conjunto, as prioridades a
serem implementadas.

A tecnologia para a elaboragdo da interface da Nova BDE-PE deverd ser prioritariamente o
Joomla, que é um Sistema de Gerenciamento de Conteldo (CMS — Content Manager System) em
padrdo OpenSourse. Isto deve-se ao fato que a varios outros portais de informagdes do governo do
estado estdo aderindo a esta tecnologia. Entretanto, serd facultado a CONTRATADA apresentar
alternativa a este padrdo, desde que apresente pormenores técnicos que comprovem a eficacia e os
beneficios evidentes de uma mudanga de padrao. Ainda assim, a proposta devera ser analisada pela
Agéncia CONDEPE/FIDEM e pela ATl (empresa de tecnologia do governo do estado de PE).

O resultado final do processo de customizacdao devera ser uma aplicagdo com uma linguem grafica
contemporanea, baseada predominantemente na presenca de icones informativos que
intuitivamente ajudem/levem o usuario a navegar por entre os contetdos da Nova BDE-PE de modo
fluido e natural, consumindo informa¢Ges de Big Number, graficos de diversos tipos, tabelas,
arquivos .PDF, imagens, além de mapas: estaticos, temdticos e montados dinamicamente em tempo
de uso da aplicagdo. Entre exemplos de sitios a serem levados em conta como referencial para a
CONTRATADA executar a customizagdo estao:

4.5.1.https://cidades.ibge.gov.br/brasil/df/brasilia/panorama

4.5.2.http://odr.mi.gov.br/

O produto definitivo que sera entregue, resultante da instala¢do da licenga basica mais as atividades
de customizacoes, devera contemplar as funcionada da Atual BDE (
http://www.bde.pe.gov.br/EstruturacaoGeral/conteudo site2.aspx ) e sua integracdo com todos os

recursos e funcionalidades dos mdédulos de Andlise de Dados e gerenciamento de conteudo.
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Quadro Resumo das Propostas de Pregos
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EMPRESA VALOR DA PROPOSTA (R$)
INSGeo 189.250,00
Inhalt 307.175,77
Qubo 215.000,00
TOTAL 711.425,77
MEDIA 237.141,92
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ANEXO IV

CREDENCIAMENTO

Credencio o Senhor (a) , (nacionalidade, estado civil,
profissdo), portador do Registro de Identidade n2 , expedido pela , devidamente
inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda, sob o n2 , residente a rua
, n2 , como meu mandatdrio, para representar a empresa
, CNPJ , relativo ao procedimento
licitatério, concernente ao certame licitatério PROCESSO N2 016/2017.CPL - CONDEPE/FIDEM, PREGAO
PRESENCIAL N2 009/2017 - CPL - CONDEPE/FIDEM, referente a Contrata¢do de servigos para AQUISICAO
DE LICENGCA DE SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E SERVICOS DE T.l. PARA CUSTOMIZACAO DA
SOLUCAO TECNOLOGICA PARA INTEGRACAO DO SIGTES DO TES E A NOVA BDE-PE, conforme
especificagcdes contidas no Termo de Referencia Anexo lll deste Edital , inclusive com poderes especificos
para formular lances, negociar preco, interpor recursos, desistir de sua interposicao e praticar todos os
demais atos pertinentes ao certame.

, de de 2017

(nome, carimbo e assinatura do representante legal da empresa).
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ANEXO V
DECLARAGAO
A empresa , inscrita no CNPJ sob o n° , por intermédio do seu
representante legal, Sr(a) , portador(a) da carteira de identidade n° , expedida
pelo , DECLARA para os devidos fins, que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao

exigidos no edital do certame licitatério, PROCESSO N2 016/2017-CPL. CONDEPE/FIDEM - PREGAO
PRESENCIAL N2 009/2017-CPL. CONDEPE/FIDEM.

Local e data.

Nome e assinatura do representante legal.
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ANEXO VI
DECLARAGAO

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n° , por intermédio do seu
representante legal, Sr. (a) , portador(a) da carteira de identidade n?

, expedida pelo(a) , DECLARA, para atender ao disposto no inciso V do

artigo 27 da Lei n? 8.666/93 e alteracdes posteriores , que ndo emprega menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos na condi¢do de aprendiz (* ).

Local e data.
Nome e assinatura do representante legal.

(*) em caso afirmativo assinalar a ressalva acima.
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